Municipio de Capanema - PR

ANEXO X
ORIENTACOES PARA GERACAO/REDACAO DA PROPOSTA DE PRECOS
EXCLUSIVO PARA PREGAO NA FORMA PRESENCIAL

1. Acessar portal eletrénico do Municipio( www,capanema.pr.gov.br), clique no link “Licitagdes”.

Pagiina inicial

Ty

2. Depois de acessar o portal eletronico do Municipio, clique no link “Licitagdes”, depois clique em
“Editais de Licitagdo e Licitagdes na ntegra”.

L&

Inigir. o Garal N b 2 inist i Abos ROfMmatives Falg conosco, a5 B0 Sitds

Pagina inicial > Portal da transparéncia - Administragdo » Contratagées

Exte médulo fol atualizado em 2812023
Varifigue a data da publicacsia de cada item

Justificativa para contratacio direta Resultado de Editais

Propostas & Lances

3. Clique em “Pregiio Presencial” e, depois, a licitagio correspondente.
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Este médulo fol atualizadoemn 280102023
Verlfique a data da publicacio de cada ltemn

¢ Licitaces - Transmissda ao vivo

Todas as Licitagoes
Carta Convite
Concorréncia Pablica

J& LICIlacao

Dispensa de Chamamento
Inexigibilidade

Leildo

Pregdo Eletrénica

* Pregao Presencial

Tomada de Pre¢os

Chamamento Publico

Inexigibilidade de Chamamento Publico
¢ Feira do Melado - Ch Pabli

' Procedimento de M

(PMI)

Exemplo:

Pégina inicial > Portal da transparéncia > Administragdo * Contratacoes » Editais de Licitagdo e Licitagbes na Integra

Pregdo Presencial

i Il atualizado

2 da pubiicags

e 28/M/2023

y e cada item

Titulo

PRECAQ PRESENCIAL N° 352023 CONTRATACAQ DE EMPRESA PARA PRESTACA
SEAVICOS DE IMPRESSAQ DIGITAL, PROCESSADO PELO SISTEMA DE REGISTAO DE
PRECOS,

PRECAD PRESENCIAL N 27/2023-FORNECIMENTO DE A \IS DE CONSTRUCA(
PARA UTILIZACAO D TODAS AS SECHI RIAS DO MUNICIPIO DE CAPANEMA, ATRAVES
DA SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRAGCAC, PROCESSADO PELD SISTEMA DE
REGISTRO DE PRECOS

PREGAD PRESENCIAL N” 09/2023- CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO E INSTALAGAO DE PERSIANAS E CORTINAS DE VARAD PARA AS
SECRETARIAS MUNICIPAIS DE CAPANEMA, PROCESSADO PELO SITEMA DE REGISTRO DE
PRECO

CONTRATACAQ DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
COS DE MAD DE OBRA ELETRICA, DESTINADQOS AMANUTENCAO E
5 DIVERSOS SETORES DA ADMINISTRACAO PUBLICA DO MUNICIPIO DE
CAPANEMA PR, PROCESSADO PELO SISTEMA DE R

Data de
publicagiio

10/08/2023

01032023

14/02/2023
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Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321

CNPJ n° 75.972.760/0001-60 - www capianemi.pr.goy br

Edital Versio LCM 3.24

Péagina: 74




como’

Atos

ina inicial > Portal da transparéncia » Adeninistragéo 5 Contratagbes * Editais de Licitagbo ¢ Licitagdes na Integra »
clal © PREGAO PRESENCIAL N®35/2023-CONTRATACAD DE EMPRESA PARA PRESTACAD DE SERVICOS DE

IMPRESSAC DIGITAL, PROCESSADO PELO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

Este modulo fol atualizacdo sm 28/
Verifique a dats da publicagdo do cada itorn

Ty < AEEORE Progo Prasencist B Pl 507 e, K3 Agne w0

DQEGAO PRESENCIAL N° 35/2023- CONTF:‘ATACAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVICOS .
2

Arquivos para download
Descrigio ‘l’amanho do Arquivo Maodificado Qm

Arquivo ! endarl.-qo \Meb
5 02007

02/10/2023 10 ,'7

Epp 35(202% - pr , 5
e 35720 u rm' 3 Hicitatdrio na integra 52484 kB D409/ 2043 1432
B ASE INTERNA O2pacir 12651 kB 1O/08/ 2023 15:58
EYFASE INTERNA PARTE Olpdf 8505 kB 10/08/ 2025 1550
U resPropostazip 2945 kB TGOB/2023 15:47
4 eusPropostazip 2945 kB OB/202315:47
[JPropostaes! 5kB 17/0R/2023 1035
BPARECER JURIDICO.pdf 2029 kB 10/08/2023 15:45
BY¥EDITAL £ TERMO DE REFERENCIA pdf 1614 kB TO/OB/Z2023 1544
BAVISO DE LICITAGAD pe 35.2023.pdf 99 kB 10/08/2023 15:43

Municipio de Capanema PR

EDITAL DE PREGAO (PRESENCIAL) N© 382023

4. Clique com o botdo auxiliar do mouse sobre o arquivo “Proposta.esl” e apés clique em: “Salvar Link

", conforme tela a seguir:

3 Municipio de Capanema

Inicio Gerat || trcainento scial. £ : Axos norrnathads Fale canosco Visliar e s

Paginag inlcial » Portal da transparencia - Adoinistracio & Contratacdes « Editalu de Ucitacdo e Lictaghas fa Intega 7
Pragao Presancial & PREGAD PRESENCIAL N° 35/2023-CONTRATACAD DE EMPRESA PARS PIIESTACAO DE SERVICOS DE
IMPRESSAD DIGITAL PROCESSADS PELD SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS,
Este mddulo fol ituatizado om 28M/2023
Verifigue a dota Jdi publicagdo de cada iwerm

PREGAQ PRESENCIAL N7 35/2023-CONTRATACAQ DE EMPRESA PARA PRESTACAD DE SERVICOS

P frogie frerenevs
Arquivos para download
Arquivo / enderego web Descrigio  Tamanho do Arquivo Madificado em
BPP 35/2023 - contrato licitaléno na integrs 22106 k& 02/10/2023 10/37
- processo licltatodo na integra PARTE 02 GRG2S K ORN0O/2025 1087
R 352003 - processo licitatdrio na integra PARTE 01 52484 kB 04/09/2023 14:32
FASE INTERNA D2.pdf 12651 kB 10/0B/2023 15:55

FASE INTERMNA PARTE O pdf BEAS KB TO/0B/2023 1550
Tl eesPropostazip B 2945 kB 10/08/2023 15:47

2045 kiz 1/08/2023 15:47
5 kA o CONOB/2023 VoS
Abrir link na novi Guia 2029 kB O/OR/2023 15:45
16 e kB2 1O/O8/ 2023 15:44.
99 kB T0/0B/2023 15:43
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Adticrsnar a Cologhes
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Compatithar
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E PREGAO (PRESENCIALj N® 382023
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™ Salvar como

o B > Documentos

Organizar « Nova pasta
M Inicio Nenhum item corresponde & pesquisa.
Galeria

w OneDrive

B Ares de Trabalho
Downloads

! Documentos

& Imagens

@ Musicas

Videos

» Ocultar pastas

5. Salve o arquivo em um local de fécil acesso no seu seu computador.

6. Apos, volte ao portal eletrénico e clique em: “esProposta.zip™ (para baixar o arquivo).

B Municipio de Caganema - P
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IMPRESSAO DIGITAL, F

By, S0 Pragiivs Presencal 5 Py

PREGAO PRESENCIAL N” 35/2023-CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGCAO DE SERVICOS d

Arquivos para download
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FINTAL DE PREGAD (PRESENCIAL) N® 3872013

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321
CNPJ n® 75.972.760/0001-60 -~ www capanema.pr.gov.br Péagina: 76
Edital Versdo LCM 3.24




Municipio de Capanema - PR

7. No local do seu computador onde foi salvo o arquivo “esProposta.zip”, clique com o botdo direito do
mouse, selecione “WinRAR” e clique em; “Extract files...”.

Pesquisar em

(B Detathes

h L
& Galesia

il OreDxive

B Asea de Trabalho :
o Abrir com
Direndoads :
Abrir em nova guis
' Dotwmentos %
Abrir em nova janels
A Hnsgens
- Compartithar
@ saisica B Extrair Tudo_.
B videos .
» Fixar no Acesso rapido

Foiar em Iniciar

v @ ownCloud
v1  Adicionar sos Favoritos

e A selecionsdo 2,87 ME
1 itern .I !”1\.&\- lecionsdo 2 uf_p M | 7 Compectar pars amuivo ZIP
Copiar como caminho Ctrle Shifts €

Propriedades Alt + Enter

WinRAR Open with WinRAR

Mostrar mais ophes + Extract files.

2 Extract to “esProposta\”

2 Extract Here

& Iniciar ba
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Municipio de Capanema PR

10. PREENCHIMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS: Para informar os valores e as marcas dos produtos
contidos no anexo, proceda da seguinte forma:

10.1. Clique nos trés pontinhos ao final do espago em branco abaixo do dizer: “Arquivo da
Proposta”.

10.2. Busque, em seu computador, o arquivo da proposta, no local onde foi salvo o arquivo
baixado do portal eletronico do Municipio. Selecionado o arquivo, clique em abrir.

. Abrir

L o ' » Documentos

Organizar v Nova pasta

& OneDrive

i Area de Trabi # |
{

§ Documentos

¥ Ima gens
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ocumentags

10.3. O sistema ird abrir importar os arquivos e aparecera a seguinte tela:

B Embsaur v Prisprasts

a] X

Paqavd e P 1«/‘\\

W st s ) st Do et VF Yoo s Preglo (G e
Eridace L Moasktace Toa da sgurngle
Murscioes e Caparerms 000005 AT Pregha P Lote

M1 G it 1RSI0 v #/n "
Loter  Prodor/Seng

I Loe Homw o Lote

Proge Mawme
B 0 s R M T i AR L

6 Lo 0t

9 hopsen propoita

Teeca, 2R de Housminis de 2 Eaulpians SHIBmEE - Wi AN £omm bt

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 857(1(1 (J(JU Fone:(46)3552-1321
CNPI n* 75.972.760/0001-60 - wy . capangt

Edital Versao LCM 3.24

Pagina: 79



Municipio de Capanema - PR

10.4. Proximo passo: clique em “Dados do fornecedor”, apds preencha todos os campos.

W Dados do Fomecedor

= X
Fomecadar |
Nome * Pestoa
L e ————————————————————— L T FT O Juidea
Endereco * Numero * Complamanto
Baimo Cidade/UF * CEP -
E-mad * Telafone Fax Cehudar
CNPJ = Inscrigdo Estadual Irvscrig 8o Municipal Nome do Contado Teletore do Contador
Dados banciios N i
Banco Aghncia Nome aghneia Cidade/UF Agbrcia Corta Dats de abertura
F & drada como mi s ouempretade  Yaldade da proposta fem dias) Prazo de entrega/execucdo
1$im (Mo pequenc poite [paa oblar o3 benelicior da lai complementar
= 5 i 123/2006).
* campos obrigatérios
&0 Bepresentante £ Quadro societdio @ Eechs

10.5. Apds o preenchimento, abra o campo denominado “Representante”, preencha, depois abra
o campo “quadro societario”, preencha todos os dados. Clique em fechar.

10.6. Apods clicar em fechar, voltard para a seguinte tela:
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€2 D sdor i faanereion & Gravw prpats W moreri propeats
Targa, 28 da Novembira de 2023 EQuIplane Srtemas - war aquislane. com be
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10.7. Clique em produtos e servigos: vai abrir todos os lotes e itens da licitagdo.

W Emissdo e Propoits = [ GERERS, 3
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Targs, 28 de Nosembre de 2307

Eniplane Sttemas - v equiptano.com br Verske: 1153

10.7.1. Deverdo ser preenchidos, obrigatoriamente, os pregos, marcas e modelo. O valor devera

ser digitado utilizando o formato 9999,99. Nido coloque ponto decimal para separar a casas dos
milhares, apenas a virgula para separagdo dos centavos. Exemplos:
a) 1520,00 (certo)

b) 1.520,00 (errado).

10.7.2. Os valores devem digitados sempre respeitando a coluna de Pre¢os unitdrio maximo para
cada item.

11. TERMINO DO PREEENCHIMENTO:

11.1. Apés o término da digitagdo, deve-se clicar em: “Grava proposta”;

11.2. Salvar o Arquivo PROPOSTA.ESL gerado (Importante: testar o arquivo que foi gravado);

11.3. O arquivo gerado devera ser encaminhado ao Departamento de Contratagdes Piiblicas na forma
dos subitens 7.11 ou 7.11.1 do Edital.

11.4. No Botdo imprimir proposta, imprimir o documento e coletar assinatura;
11.5. Acondiciona-los em envelope adequado identificado conforme solicita o Edital.
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Municipio de Capanema - PR
Secretaria Municipal de Administragdo - SECAD

'TERMO DE REFERENCIA (TR) DEFINITIVO o

“PROGRAMA COMPRAS CAPANEMA”
Lei Complementar Municipal n® 14/2022 (LCM 14/22)

IDENTIFICACAO DO(S) ORGAO(S) INTERESSADO E AGENTES PUBLICOS

1.1. ORGAO(S) PUBLICO(S) INTERESSADO(S)
1.1.1. Orgio gestor: Sccretaria Municipal de Admfinistragio - SECAD;
1.1.2. Orgios participantes: Todas as demais Sfcretarias Municipais.

1.2. RESPONSAVEL(IS) PELO TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS
1.2.1. Gilmar Gobato.
1.2.2. Jonas Welter.
1.2.3. Alcione Roberto Closs.
1.2.4. Felipe Carvalho Romero.
1.2.5. Pedro Augusto Gluszewicz Santgha.
1.2.6. Gabriel Julio Alexandre Schui

DA MODALIDADE E DO FORMATO A CONTRATACAO
2.1. DA MODALIDADE DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.1.1. Indica-se o Pregio.

2.2. DA FORMA DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.2.1. Indica-se a forma Eletrfnica.

RESUMO DO OBJETO / _ _

3.1. CONTRATAGAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET PARA ESPACOS
LOCALIZADOS NA ZO RURAL DO MUNICIPIO, COM ADOCAO DO SISTEMA
DE REGISTRO DE PRECJOS. .

3.2. Resumo dos lotes:

LC%E 1-INTERNET - ZONA RURAL

LOTE/Z - LINK LAN-TO-LAN - ZONA RURAL

3.3. JUSTIFICATIVAS/ DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO E DA
PARTICIPACAO
3.3.1. A divisdo por lotes possibilita uma logistica mais efetiva, o que impede que os
servigos contemplados nos itens sejam prestados separadamente (por fornecedores
variados) e em momentos distintos, o que traria prejuizo as demandas rotineiras dos
orgdos participantes.
3.3.2. Justifica-se ainda o agrupamento dos diversos itens em lotes por existir
compatibilidade entre si e serem de naturezas semelhantes, observando-se, inclusive,
as regras de inser¢do mercadolégica dos itens, de modo a manter a competitividade

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85.760-000

CNPJ n° 75.972.760/0001-60 — Fone: (46) 3552-1321 - e-mail: adinicapanema,pr.gov.by Phgina: 1




Municipio de Capanema - PR

DECISAQ ADMINISTRATIVA

ASSUNTO: Processo de Contratagdo

OBJETO: CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET PARA
ESPACOS LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICIPIO, COM ADOCAO
DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS.

Considerando as informagdes e pareceres contidos no presente processo, cujos
fundamentos integram a presente decisdo, AUTORIZO o prosseguimento do processo de
contratagfio, com a posterior publica¢dio do Edital da licitagio, nos termos da legislagiio aplicavel.

. Encaminhe-se ao Departamento de Contratagdes Plibicas para as providéncias necessdrias.

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada
Parque Caminho do Colono, ao dia 03 de maio de 2024.

Assinado digitaimente por AMERICO
AME RIC Orjitees:
ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=Secrelaria da

Receita Federal do Brasil - RFB, OU=RFB e-CPF
A1, OUsAC VALID RFB V5, OU=AR SENHA
B E L L E u 240 5DIGFI'N.1 OU=Presencial, OU=19520630000115,
. CN!AMER!CO BELLE:24059587915
Rll . Eu sou o autor deste documento
058791 Bl 8. 120
Foxit POF Reader Versdo: 2024.2.0
Américo Bellé
Prefeito Municipal

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321 i
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AVISO DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO N2 22/2024

0 MUNICIPIO DE CAPANEMA, Estado do Parand, torna publico
que realizard Processo Licitatério, nos termos a seguir:
Modalidade: PREGAQ ELETRONICO n222/2024. Tipo de
Julgamento: Menor prego Por Lote. Modo de Disputa: Aberto
Objeto: CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A
INTERNET PARA ESPACOS LOCALIZADOS NA ZONA
RURAL DO MUNICIPIO, COM ADOGAO DO SISTEMA
DE REGISTRO DE PRECOS, R$ 145.674,00 (Cento e
quarenta ¢ cinco mil, seiscentos e setenta e quatro
reais).Abertura das propostas: 08:30 Horas do dia 20/05/2024.
Local: https://www.comprasgovernamentais.gov.br , demais
informagdes podem ser adquiridas no Departamento de
ContratagBes Plblicas , Prefeitura Municipal de Capanema,
sito a Av. Gov. Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080-
Capanema - Parand - Centro e também no site
ww\w.capanema.pr.gov.br.

Capanema, 03/05/2024

Roselia Kriger Becker Pagani

Pregoeira/ Agente de Contratagdo
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a Este Avisc de Licitagéo sera Divulgado no Portal Nacional de Contratagées Publicas - PNCP e no gov.br/compras
(www.gov.br/compras) na data de 06/05/2024.
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Tipo de Objeto

[servicos Comuns

Compra Nacional Gerenciada/Autorizada ME/SGD

| 1 sim Néo
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'CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET PARA ESPACOS LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICIPIO, COM adocdo do
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ORGAO DE DIVULGACAO

Parque Caminho do Colono, ao(s) 02 dia(s) do més de maio de 2024,
EDITE SILVA A(SENEN

AMERICO BELLE Representante Legal
Prefeito Municipal J.E.PNEUS LTDA
Contratada

AVISO DE LICITACAO - PREGAO PRESENCIAL N» 21/2024

O MUNICIPIO DE CAPANEMA, Estado do Parani, torna publico que
realizard Processo Licitatdrio, nos termos a seguir:

Modalidade: Pregdo Presencial n°21/2024

Tipo de Julgamento: Menor preco por Lote.

Objeto: CONTRATAGCAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET
PARA ESPACOS LOCALIZADOS NO PERIMETRO URBANO DO
MUNICIPIO, COM ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS

Valor: R$210.436,00 (Duzentos e dez mil, quatrocentos e trinta e seis
reais)

Abertura das propostas: 13:30 horas do dia 20/05/2024.

Local: Departamento de Contratagdes Publicas da Prefeitura
Municipal de Capanema, Av. Gov. Pedro Viriato Parigot de Souza,
1080, Centro de Capanema/Parand.

Demais informagoes poderdo ser obtidas no endereqo acima citado em
horario normal de expediente e no site wiww capanema. pr.govbe,

Capanema-PR,03/05/2024

Roselia K.B.Pagani
Pregoeira

R S R e
AVISO DE LICITACAO PREGAO ELETRONICO N© 22/2024

O MUNICIPIO DE CAPANEMA, Estado do Parand, torna piblico que
realizard Processo Licitatério, nos termos a seguir:

Modalidade: PREGAQ ELETRONICO n®22/2024.

Tipo de Julgamento: Menor prego Por Lote.

Modo de Disputa: Aberto

Objeto: CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTER-
NET PARA ESPACOS LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO
MUNICIPIO, COM ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE
PRECOS, R$ 145.674,00 (Cento e quarenta e cinco mil, seiscentos e
setenta e quatro reais).

Abertura das propostas: 08:30 Horas do dia 20/05/2024.

Local: hiups:/ /www.eomprasgovernamentais.gov.br, demais infor-
magdes podem ser adquiridas no Departamento de Contratagdes
Publicas, Prefeitura Municipal de Capanema, sito a Av, Gov. Pedro
Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro de Capanema/Parand e
também no site wiww.capanema.pr.ygovbr.

Capanema, 03/05/2024.

Roselia Kriger Becker Pagani
Pregoeira/Agente de Contratagdo

T B T A e
EXTRATO DO CONTRATO N° 97/2024

Pregao Eletrénico N° 13/2023

Data da Assinatura: 25/04/2024.

Contratante: Municipio de Capanema-Pr.

Contratada: ITAMAR MAURI MULLER.

Objeto: AQUISICAO DE MATERIAIS DE AUDIO E VIDEO PARA
UTILIZACAQO DAS SECRETARIAIS DA MUNICIPALIDADE E DA

ASSESSORIA DE IMPRENSA DO MUNICIPIO DE CAPANEMA-PR,
PROCESSADO PELO SISTEMA REGISTRO DE PRECO.

Valor total: R$3.209,00 (Trés Mil, Duzentos e Nove Reais).

Américo Bellé
Prefeito Municipal

A T e A s R R DB R
EXTRATO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N°98/2024

Dispensa de Licitagdo N° 029/2024

Data da Assinatura: 03/05/2024.

Contratante: Municipio de Capanema-Pr,

Contratada: STEPHANY FEIL MACARI 09946988950

Objeto: CONTRATACAQ DE PROFISSIONAL PARA MINISTRAR
AULAS DE CAPOEIRA ATRAVES DO SISTEMA REGISTRO DE
PRECOS.

Valor total: R$ 27.937,50 (Vinte e Sete Mil, Novecentos e Trinta e Sete
Reais e Cingiienta Centavos)

Américo Bellé
Prefeito Municipal

OUTRAS PUBLICACOES

NOTTFICACAQ

Em cumprimento ao art. 2° da Lei Federal n® 9.452 de 20 de margo de
1997, 0 Municipio de Capanema, Estado do Parand, vem através desta
notificar o recebimento dos Recursos Federais, conforme segue:

RECETTA DATA VALOR

Dep. Nac Prod Mineral - C/C 25.301-4 02/05/2024 518,13
| Compensagio financetrs rovalties - CC 31107:3 02/03/2024 | 103.273,10)
30/04/2024 41.178,58
30/0472024 5.002,86

30/04/2024

30/04/2024

. . - - 30/04/2024
FNDE - FUNDEB - C/C 30665-7 30/04/2024 14,227.39
J0I04/2024 160,52
30/04/2024 18,72
30/04/2024 731,79
02/05/2024 5.246,63
02/05/2024 32.R19,86
., wjesaons | 107smsi)
FNAS — BL MAC APAE - C/C 30.319-4 29/04/2024 648,62
= z = - " 2900472024 5.715,57
FNAS - BLPSB - €/ 27 4496 29/0:4/2024 4,800,060
ENABL - BL GBF — CiC 374410 29/04/2024 3.200,00
Fpodo Nacignal de Sadde - Bloco CUSTEIQ - C/C 32564-3 03/03/2024 1 .t::ﬁ,ﬂ
Fundo Nacional de Saude — PR 410450 FMS ENFERMAGEM - C/C 33734-X 03/05/2024 8.015,22
ITR - Tmposto Sobre a Propriedade Terntorial Rural- C/ $721-7 30/04/2024 148,27}
30/04/2024 15.064,01
FPM = Pundn de Participagiio dos Municipios = G/ 9.703-9 30/04/2024 1.069.420,06
30/04/2024 246874
LLC 176/20 - ICMS Desoneragio Exportagdes - C/C 283141-4 30/04/2024 15,078,201

Américo Bellé
Prefeito Municipal




06/05/2024, 08:52 Mural de Licitagbes Municipais

Yoltar

Detalhes processo licitatdrio
Ilnformagan Gerais

Entidade Executora mMuNICIPIO DE CAPANEMA

Ano* 2024
Ne licitacdo/dispensa/inexigibilidade® 57
Modalidade™ | pregso

Nimera edital/processo* 57

|
Recursos provenientes de organismos internacionais/multilaterais de crédito e e ettt e bl e s e r———
Instituigdo Financeira

i' Contrato de Empréstimo

Descricdo Resumida do Objeto* | cONTRATACAO DE SERVIGO DE ACESSO A INTERNET PARA ESPAGOS
LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICIPIO, COM ADOGAQ DO SISTEMA DE
REGISTRO DE PRECOS,

Forma de Avalicio Menor Prego v

Dotagéo Orcamentdria®  (300204131041310402203102703

Preco maximo/Referéncia de preco - | 145.674,00
| RS

Data de Langamento do Edital | g3/05/2024
| Data da Abertura das Propostas ' 20/05/2024 Data Registro Ds/gs]éozq
NOVA Data da Abertura das Propostas Data Registro

Data de Lancamento do Edital |

n 1a Abertira Propost
Ha itens exclusivos para EPP/ME? Nao v
. Ha cota de participagdo para EPP/ME? N&o ¥ Percentual de participagao: | g oo
Trata-se de obra com exigéncia de subcontratagdo de EPP/ME? Nao .~
Ha prioridade para aquisi¢des de microempresas regionais ou locais? Nao v

Data Cancelamento

CPF: 63225824968 (Locout)

httos://servicos.tce.or.aov.br/TCEPR/Municipal/AML/DetalhesProcessoCompra.asox 11




Mumciplo de Capanema PR

ERRATA N° 22/2024

No Pregéo Eletrénico n° 22/2024- Objeto: CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO
A INTERNET PARA ESPACOS LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICIPIO,
COM ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

FICA REPUBLICADO O TERMO DE REFERENCIA

“PROGRAMA COMPRAS CAPANEMA”
Lei Complementar Municipal n® 14/2022 (LCM 14/22)

I.1. 'ORGAO(S) PUBLICO(S) INTERESSADO(S)
1.1.1. Orgiao gestor: Secretaria Municipal de Administragdo - SECAD;
1.1.2. Orgiaos participantes: Todas as demais Secretarias Municipais.

1.2. RESPONSAVEL(IS) PELO TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS
1.2.1. Gilmar Gobato.
1.2.2. Jonas Welter.
1.2.3. Alcione Roberto Closs.
1.2.4. Felipe Carvalho Romero.
1.2.5. Pedro Augusto Gluszewicz Santana.
1.2.6. Gabriel Julio Alexandre Schuingel.

2. DA MODALIDADE E DO FORMATO DA CONTRATACAO
W 2.1. DA MODALIDADE DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.1.1. Indica-se o Pregdo.

2.2. DA FORMA DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.2.1. Indica-se a forma Eletrénica.

S

3. RESUMO DO.OBJETO,, i e fE
31. CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET PARA ESPACOS
LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICIPIO, COM ADOGAO DO SISTEMA

DE REGISTRO DE PRECOS.

3.2. Resumo dos lotes:

' LOTE 1 - INTERNET - ZONA RURAL

3.3. JUSTIFICATIVAS DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO E DA
PARTICIPACAO

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Cem.ro 85760-000 Fone:(46)3552-1321 ]
CNPJI n® 75.972.760/0001-60 - CAPUNCILPL. .bi Pagina: 1
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3.3.1. A divisdo por lotes possibilita uma logistica mais efetiva, o que impede que os
servigos contemplados nos itens sejam prestados separadamente (por fornecedores
variados) e em momentos distintos, o que traria prejuizo as demandas rotineiras dos
orgdos participantes.

3.3.2. Justifica-se ainda o agrupamento dos diversos itens em lotes por existir
compatibilidade entre si e serem de naturezas semelhantes, observando-se, inclusive,
as regras de inser¢dio mercadoldgica dos itens, de modo a manter a competitividade
necessdria a disputa, ampliando-se a participagdo e a competitividade no curso do
certame, que € estimulada pela legislagdo de regéncia (arts. 4°, LCM 14/2022 e 5°,
Lei Federal n° 14.133/2021).

3.3.3. Em reforgo, como foram inseridos determinados itens em lotes nomeados conforme
suas naturezas, mostra-se adequada e vantajosa a entrega destes pelo mesmo
Contratado, o que facilita o controle e a gestdo contratual por parte da Administragéo,
evitando transtornos durante a execu¢do contratual.

IF ‘l(;ACAO DOS ITENS, DOS QUANTITATIVOS E DOS VALORES DO OBJETO

i, S

LOTE 1: INTERNET - ZONA RURAL

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICAGAO  POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 50MBPS E
UPLOAD DE 50MBPS - COM
1 | 68315 | GARANTIA DE ENTREGA DE 90% | 10 | UN | 129,90 | 1.299,00 | 15.588,00
DO CONTRATADO, )
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR

DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE ~ TECNICO  PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUGAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO  POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 50MBPS E
2 | 68316 | UPLOAD DE S50MBPS COM | 20 UN | 129,90 | 2.598,00 | 31.176,00
GARANTIA DE ENTREGA DE 90%
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321
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COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 50MBPS E
UPLOAD DE 50MBPS COM
3 | 68317 | GARANTIA DE ENTREGA DE 90% | 12 | MES | 109,90 | 109,90 | 1.318,80
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
. COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
4 | 68318 | 50, DO CONTRATADO. 20 UN | 109,90 | 2.198,00 | 26.376,00
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
. VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
. COM GARANTIA DE ENTREGA DE
5 | 68319 | 700, DO CONTRATADO, | * UN | 109,90 | 439,60 | 5.275,20
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUGCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.
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68320

LINK LAN-TO-LAN MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 20MBPS E
UPLOAD DE 20MBPS COM

DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO- - PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUGAO EM NO MAXIMO
3 HORAS; IPV4 DEDICADO.

GARANTIA DE ENTREGA DE 90% 14 UN | 109,90 | 1.538,60 | 18.463,20

68321

LINK LAN-TO-LAN MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
90% DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
3 HORAS; IPV4 DEDICADO.

36 UN 109,90 | 3.956,40 | 47.476,80

VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL DO LOTE 2: RS 65.940,00

Al T T R R el
i 7

4.1.

- VALORTOTAL ESTIMAD(

DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO DA CONTRATACAO.

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

O servigo de acesso 2 internet devera prover o transporte de dados, voz (telefonia) e
video (captura e transporte) através de um d(nico meio fisico, que deverd ser
fornecido pelo Contratado em cada um dos enderegos/pontos determinados pelo
Contratante.
Cada ponto de acesso & internet deverd conter um conversor no padrdo Ethernet
1000mbps, devendo o contratado fornecé-los, sem custos adicionais ao Contratante.
4.1.2.1. Os materiais e equipamentos necessdrios ao acesso a internet, a partir do
conversor, serdo de responsabilidade do Contratante.
Os equipamentos e as demais ferramentas disponibilizadas pelo licitante para a
prestagdo dos servigos estarfio sujeitos a aprovagdo por parte do Contratante, por
meio de equipe técnica a ser designada pela Administragdo, que realizard inspe¢des
in loco para verificar se as exigéncias e as necessidades da Administragdo Municipal
estdo sendo atendidas.
4.1.3.1. Em caso de ndo atendimento, a empresa licitante sera notificada para
realizar as adequagdes no prazo a ser concedido pela fiscalizagdo, de forma
a nflo comprometer a continuidade dos servigos publicos.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza. 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321
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4.1.3.2. Apos nova inspegdo, caso seja constatado que os problemas persistem, sera
instaurado processo administrativo para aplicagdio de sangdo
administrativa, sem prejuizo de rescisdo contratual.

4.2. DA INTERLIGACAO DOS PONTOS DE TRANSPORTE LAN-TO-LAN PARA O

SERVICO DE SEGURANCA PUBLICA.

4.2.1. O servigo deverd ser disponibilizado até o ponto concentrador e em cada um dos
pontos remotos devera ser entregue um equipamento com uma porta elétrica Gigabit
Ethernet.

4.2.2. As conexdes de rede entre as unidades remotas e os pontos concentradores deverdo
atender os seguintes requisitos:
a) Suportar velocidades maior ou igual a 90% da velocidade nominal;

. b) Possuir laténcia média menor ou igual a 30 ms (pacote de 2048 bits);
¢) Permitir perda de pacotes menor a 1%;
d) A rede devera ser logicamente independente e isolada de qualquer outra rede,
utilizando para esse fim técnicas de formagdo de redes privadas virtuais;

4.3. DO ACESSO A INTERNET (ZONA RURAL)
4.3.1. O contratado devera garantir a permanéncia dos servigos de link de internet até os
conversores de fibra dptica e de comunicagéo via radio, instalados nas unidades do
Contratante, de forma ininterrupta.

4.4. CARACTERISTICAS TECNICAS DE SERVICOS DE INSTALACAO E
CONFIGURACAO DOS PONTOS EXTERNOS
4.4.1. Os servigos deverdo:
a) Disponibilizar comunicag#o para os pontos conforme as velocidades solicitadas
no item contratado.
b) Disponibilizar em cada ponto do Contratante, pelo menos 01 (uma) porta
. Ethernet padrdo IEEE 802.3 com conector RJ-45, no concentrador da rede local
especifica de cada ponto com as velocidades contratadas.
¢) Os acessos deverdo ser exclusivos para uso da solugfo aplicada do Contratante,
com seguranga e privacidade dos dados.
4.5. ESPECIFICACOES DE CADA LOTE:

=3

Item 1: Links de internet por fibra éptica mensais para espagos publicos fixos, nos seguinte locais:

a) Escola Ad#do José Scherer (Distrito Cristo Rei);

b) Escola Afonso Arinos (Distrito SAo Luiz);

c¢) Escola Benjamin Constant (Distrito Pinheiro);

d) Escola Campos Sales (Distrito Alto Faraday);

e) UBS Alto Faraday;
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f) UBS Ciristo Rei;

g) UBS Duas Barras;

h) UBS Pinheiro;

i) UBS Santa Clara;

j) UBS Sdo Luiz.

Item 2: Links de internet por fibra 6ptica mensais para espagos publicos fixos (locais indefinidos)

Item 3: Link de internet por fibra dptica mensal para espaco plblico fixo, no seguinte local:

a) Secretaria de Viagdo e Obras (Parque de Maquinas).

Item 4: Links de internet por radio mensais para espagos publicos fixos (locais indefinidos)

Item 5: Links de internet por radio mensais para espagos publicos fixos, nos seguinte locais:

a) Aduana Brasil e Argentina;

b) UBS Marechal Lott;

¢) UBS Santa Ana;

d) UBS Tigrinho.

Item 1: Links de internet LAN-TO-LAN por fibra 6ptica mensais para as Cimeras monitoradas pela Policia Militar.

Item 2: Links de internet LAN-TO-LAN por rddio mensais para as Cimeras monitoradas pela Policia Militar.

5.1. Condicbes de execucao dos itens 1, 3 eSdo Lote l‘

5.1.1. O Contratado devera prestar servigos com fornecimento dos materiais necessarios
em até 15 (quinze) dias corridos, apds a assinatura do contrato/ata, devendo, ao
final do referido prazo, todos os acessos & internet, nos espagos identificados,
estarem em perfeito funcionamento.
5.1.1.1. Caso haja servigo de acesso & internet em funcionamento em algum espago

publico definido acima, prestado gratuitamente por alguma empresa,
poderd ser desnecesséria a instalagdo e a disponibilizagéio de link de acesso
a internet pela empresa vencedora da presente licitagdo nesse(s) espago(s),
de acordo com o Contratante.

5.1.2. Ap0s ainstalagdo inicial conforme indicada no subitem 5.1.1, a empresa Contratada

devera prestar os servicos mensalmente, ininterruptamente.
5.1.3. A velocidade da internet, estabelecida inicialmente, podera ser alterada conforme a

necessidade, podendo o Contratante requerer aumentos de velocidades.

5.1.3.1. Caso haja necessidade de aumentos de velocidades da internet sera
garantido o direito ao reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, a ser
avaliado em procedimento préprio.
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5.1.4. O Contratante poderd, a qualquer momento, durante a vigéncia do contrato, requerer
novas instalagdes, cancelar circuitos e solicitar mudangas de enderego de qualquer
um dos pontos remotos, sem qualquer outro custo adicional & mensalidade paga pelo
servigo.

5.1.5. Nos pontos remotos, quando houver possibilidade, poderdo ser utilizados Racks e
Nobreaks do Contratante que estejam disponiveis nestas unidades para instalagdo do
roteador e demais equipamentos.

Condig¢des gerais de execugio dos itens 2 e 4 do Lote 1 e dos itens 1 e 2 do Lote 2:

5.2.1. O Contratado devera fornecer/prestar os produtos/servigos solicitados em até 15
(quinze) dias corridos apds o recebimento de requerimento formal do Fiscal da
Contratagdo ou do Secretario da pasta, o qual serd elaborado apés a efetivagdo do
contrato em carater imediato.
5.2.1.1. Diante de situagdo excepcional ou diante da impossibilidade fatica

mercadol6gica, os prazos indicados neste topico de condigdes gerais de
execugdo da contratagdo poderdo ser reduzidos ou ampliados,
respectivamente, conforme constar no requerimento a que se refere o
subitem seguinte.

5.2.2. O requerimento mencionado no subitem anterior serd emitido, preferencialmente,
em formato digital, e deverd conter as seguintes informagdes:

a) Identificagdo da Secretaria Municipal solicitante;
b) Descrigiio dos objetos ou servigos a serem fornecidos ou prestados;
¢) Local onde serdio entregues os objetos ou prestados os servigos;
d) Prazo para entrega dos objetos ou para a execugdo dos servigos;
e) Quantidade, medidas, especificagdes, marca etc. dos objetos ou dos servigos,
quando for o caso;
f) Justificativa da quantidade requisitada;
g) Justificativa da necessidade do objeto, identificando, especificamente, em qual
servigo/atividade/local serd utilizado/destinado o objeto;
h) Assinatura da(o) Fiscal da Contratagdo e/ou do(a) Secretario(a) da pasta.
5.2.2.1. O requerimento, em regra, somente poderd ser enviado ao Contratado
posteriormente & emissdo da requisicdo de empenho e/ou da nota de
empenho pelo setor competente, constituindo responsabilidade do Fiscal
Administrativo da Contratagdio, da respectiva Secretaria Contratante, a
realizagdo das diligéncias necessarias.
5.2.2.2. Diante da urgéncia ou da dindmica acordada entre as partes, o requerimento
indicado no subitem 5.2.2 poderd ser encaminhado diretamente para o
Contratado, sem a respectiva nota de empenho.

5.2.3. O requerimento indicado no subitem 5.2.2. serd encaminhado ao Contratado por e-
mail ou por WhatsApp.

5.2.4. A empresa licitante deve negar o fornecimento ou a prestagdo dos servigos caso
sejam solicitados sem a elaboragéio do requerimento e as informagdes previstas no
subitem 5.2.2.
5.2.4.1. A recusa fundamentada neste subitem n3o gera responsabilidade ou

penalizagdo para a empresa vencedora do certame.

5.2.5. O ndo cumprimento do disposto neste item enseja a nulidade da contrata¢do e
possibilita a responsabilizagio dos envolvidos.
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5.2.6. O fornecimento/prestagdo do produto/servigo pelo Contratado sem o prévio
recebimento do requerimento _indicado neste item. configura a concorréncia da
empresa para a nulidade do ato. configurando a méa-fé da contratagfio, possibilitando
a anulagdo de eventual nota de empenho emitida e 0 ndo pagamento dos produtos,
sem prejuizo da adog¢lo das medidas cabiveis para aplicagdo das penalidades
previstas na Lei 12.846/2013.

5.2.7. O(s) requerimento(s) deverd(do) ser conferido(s) pela comissdo de recebimento da
Secretaria contratante, para fins de recebimento definitivo, preferencialmente de
forma digital.

5.2.8. Os requerimentos emitidos pela(s) Secretaria(s), ap6s o recebimento definitivo,
deverfio ser armazenados em arquivo préprio da Secretaria contratante e/ou nos
arquivos contdbeis da SEFAZ, preferencialmente de forma digital, permitindo a
fiscalizacfio de 6rgdos internos e externos.

5.3. Condicdes especificas para a execugéo dos itens 2 e 4 do Lote 1 (Links de internet mensais .
para espagos publicos fixos - locais indefinidos):

5.3.1. Os links locais indefinidos serdo solicitados formalmente pelo Fiscal da
Contratagdo e/ou pelo Secretirio do 6rgdo demandante sempre que surgirem
demandas em novos locais/edificios ptiblicos ndo previstos ou inexistentes no ato da
formalizago da contratag#o.

5.3.2. O Contratado devera fornecer/prestar os produtos/servigos solicitados em até 15
(quinze) dias corridos apds o recebimento de requerimento formal do Fiscal da
Contratagdo ou do Secretério da pasta.

5.3.3. O Contratado deverd disponibilizar o link de internet no local informado pelo Fiscal
da Contratagdo, que garanta a perfeita conexdo do sinal de internet disponibilizado.
Com base nisso, serd de responsabilidade do contratado todo o custo de
instalagdo/servigo realizado para garantir a boa conexdo do link de internet.

5.3.4. O contratado deverd, ainda, observar as condigdes estabelecidas no subitem 5.2 deste
Termo, bem como as obrigagdes gerais e especificas estipuladas no item 6 deste
Termo.

5.4. Condigdes especificas de execu¢dio dos itens 1 e 2 do Lote 2: .

5.4.1. O cronograma para implantagio do servigo de monitoramento seré organizado com
o responsdvel da Policia Militar que definird os locais de instalagdo. Desse modo,
somente ap6s a defini¢do dos locais de instalagdo das cdmeras serd solicitado pelo
Fiscal da Contratagdo a instalagdo do link lan-to-lan, observando os prazos e
condigdes estabelecidos neste Termo.

5.4.2. O Contratado devera disponibilizar o link lan-to-lan, especificado no lote 2 deste
Termo, que garanta a perfeita conex&o entre as cAdmeras e o prédio da Policia Militar
disponibilizado pelo contratado. Com base nisso, serd de responsabilidade do
contratado todo o custo de instalagdo/servigo realizado para garantir a boa conexdo
das cAmeras. Assim sendo, cabera ao Contratado realizar a instalagdo do link lan-to-
lan até o conversor de fibra 6ptica no local indicado pelo Fiscal da Contratagfo.

5.5. DA CENTRAL DE ATENDIMENTO:
5.5.1. O Contratado deverdi manter a Central de Atendimento para registro,
acompanhamento, resolugfio de problemas e esclarecimentos de dtvidas.
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5.6.

5.5.2. O servigo da Central de Atendimento devera estar plenamente disponivel no regime
24x7 durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana.

5.5.3. O Contratante podera, ainda, abrir ocorréncias de servigo diretamente com o
consultor responsavel, a ser designado pela Contratada.

5.5.4. O acesso a Central devera ocorrer, no minimo, por ligagéo telefénica gratuita, portal
de atendimento ao cliente, correio eletronico ou WhatsApp.

5.5.5. Os técnicos da Central de Atendimento do Contratado deverdo conhecer as
caracteristicas dos servigos de comunicagio disponibilizados ao Contratante, estando
aptos a dar as informagdes basicas sobre seu funcionamento.

5.5.6. As ocorréncias de servigo serdio encerradas somente apds o aceite pelo Contratante.

5.5.7. No momento do encerramento da ocorréncia de servigo, o Contratado deverd
contatar o Contratante para que este possa se certificar do retorno do servigo e dar o
aceite.

5.5.8. A contratada devera designar e manter um preposto ou consultor responsével para
atendimento das questdes relacionadas ao servigo fornecido.

5.5.9. |Interrupgdes programadas, para manuteng¢des preventivas, deverdo ser negociadas
com 0 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis.

5.5.10. Quando o contratante ndo for informado sobre a interrupgdio de manutencdo
programada realizada pelo contratado, sera considerada como “indisponibilidade”,
podendo o contratado sofrer penalidades administrativas.

DOS CHAMADOS TECNICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA:

5.6.1. Os atendimentos a chamados de manutengdo corretiva deverdo adotar um roteiro
bésico, descrito a seguir, que podera ser ajustado pelo contratante durante a vigéncia
do contrato, mediante aviso ao contratado, com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

5.6.2. Da Abertura do Chamado Técnico:

a) Os servigos de manutengdio corretiva deverdo ser prestados pelos Centros de
Atendimento mediante chamado efetuado pelo contratante, a setor
especificamente designado e capacitado do contratado, que para efeitos do
presente serd designado Service Desk do contratado (SDC);

b) Os chamados serfio centralizados no SDC;

¢) O contratante poderd realizar a abertura do chamado através de ligagdo
telefonica, acesso a portal de atendimento da contratada, através de e-mail, por
meio de WhatsApp ou por ferramenta prépria de gestdo de incidentes que seja
capaz de gerar notificag¢do automdtica ao SDC do contratado;

d) O SDC devera registrar e confirmar a abertura do chamado, efetuado pelo
contratante;

e) Na abertura do chamado o Contratante informard os detalhes do
problema/defeito presente no servigo.

5.6.3. Do Encerramento do Chamado Técnico:

a) O Contratante fiscalizard o andamento e o encerramento do chamado, podendo
efetuar consultas, cobrar posigdo, solicitar urgéncia, definir prioridade, etc.,
através de contato telefénico, correio eletrénico, WhatsApp ou através das
ferramentas de notificagdo interna do sistema de Gestdo de Chamados;
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b) Apods o atendimento de cada chamado o Contratado deverd enviar um relatério
contendo a descrigdo do chamado, data e hora de abertura e de fechamento e os
detalhes das agdes realizadas para recuperagéio do servigo;

¢) Se houver atendimento do Contratado nas dependéncias do Contratante
(Datacenter) para reparo de equipamentos de transmissdo de dados, switches,
roteadores, etc; o Contratado deverd preencher um Relatério de Atendimento
Técnico, RAT;

d) No RAT devera constar o nome do técnico e do usudrio de forma legivel, bem
como suas assinaturas;

e) O modelo da RAT contendo as informagdes minimas deverd ser apresentado ao
Contratado apds a assinatura do contrato/ata;

f) A SDC do Contratado registrara no sistema de Gestdo de Chamados, ou por
meio eletronico (WhatsApp/e-mail), a solu¢do do problema;

g) O chamado sera encerrado somente apos a solugdo definitiva do defeito. Caso
a solugio seJa temporérla, 0 SDC devera comunicar a situagdio ao Contratante e
informar previsio para solugdo definitiva. Nesta situagio o chamado nio serd
encerrado.

5.6.4. Da Contagem do Prazo de Atendimento do Chamado Técnico:

a) O prazo maximo de atendimento devera seguir rigorosamente as defini¢des
descritas no item 4 deste TR;

b) O inicio da contagem do prazo de atendimento sera computado da data e horario
do encaminhamento do incidente pelo Contratante;

¢) Para efeitos de atendimento ao SLA de reparo e recuperagio do servigo, serd
considerado o periodo de inicio (Abertura do Chamado Técnico) e o prazo final
da solugdo (Encerramento do Chamado Técnico);

d) Para efeitos de desconto por interrupgdio do servigo, Glosa de Valores, serd
considerado o periodo completo da inoperancia, do inicio da indisponibilidade
até o retorno total do servigo;

e) Paraefeito de caracterizagfio do encerramento de chamados, serd considerada a
data e hora da comunicagdo, realizada junto ao sistema/aplicativo/e-mail. com
a informacgédo da solugdo e também, se for o caso de atendimento em loco, a

__inser¢do do Relatério de Atendimento Técnico - RAT, devidamente assinado
pelo técnico e usuario local do atendimento, constando a solu(,:ao definitiva,
bem como o que foi executado para tal solugfo;

f) Caso a solugdio seja tempordria, o Contratado devera registrar a situagdo e
informar a previsdo para solugdo definitiva. Neste caso. o prazo ndo serd
interrompido e o apontamento da san¢do administrativa levard em conta o
impacto nos servigos do usudrio.

6. OBRIGACOES DO(S) CONTRATADO(S) NA EXECUCAO DO OBJETO

6.1. Obrigacgdes gerais:
6.1.1. Aplicam-se as obrigagdes gerais estabelecidas na minuta padrdo do contrato
administrativo.

6.2. Obrigacdes Especificas:
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6.2.1. Fornecer mio de obra qualificada, materiais e instalagdo de todos os equipamentos
inerentes ao objeto deste ajuste, bem como os meios ferramentais, instrumentais, de
transporte e supervisdo de todos os servigos a serem executados, seguindo as
especificagdes previstas neste termo de referéncia.

6.2.2. Disponibilizar o servigo, de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

6.2.3. Comunicar o Contratante, imediatamente, qualquer alteragio que possa
comprometer a execugdo do servigo.

6.2.4. Adequar, por determinagdo do Municipio, imediatamente, qualquer servigo que ndo
esteja sendo executado de acordo ou que nd@o atenda a finalidade que dele
naturalmente se espera, até o prazo méaximo de 3 (trés) dias corridos.

6.2.5. Oferecer a migragdio, sem Onus, para novas tecnologias de funcionamento que
venham a ser disponibilizadas pela durante a vigéncia deste contrato.

. 6.2.6. Caso ndo seja possivel efetuar as adequagdes corretivas, ou caso a empresa se recuse
arealizar tais adequagdes, e do ato resulte dano ao Municipio, garantida ampla defesa
e o contraditério, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato.

6.2.7. Fornecer em regime de comodato ndo oneroso, conversores, roteadores e acessorios
necessarios ao estabelecimento do servigo.

6.2.8. Instalar novos pontos de link de internet banda larga por meio de conexo via fibra
optica ou rdadio, e link de interconexdo conforme necessidade, através da
formalizagdo de termo aditivo contratual, salvo quando comprovada inviabilidade
técnica.

6.2.9. Zelar pela perfeita execugdo e funcionamento dos servigos contratados.

6.2.10. Assumir a responsabilidade pela qualidade dos servigos, bem como por quaisquer

[i danos decorrentes da execugfio deste, causados ao Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo dos servigos, ndo reduzindo ou
excluindo tal responsabilidade face a fiscalizagdo ou acompanhamento da
Administragdo, ocorrendo por sua conta exclusiva todas as providéncias e despesas
decorrentes.

6.2.11. Facilitar e sujeitar-se a todas as atividades de fiscalizagdo que serdo realizadas pelos

U servidores designados do Contratante, fornecendo todas as informagdes que forem
necessdrias.

6.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de dmbito
federal, estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento
de todas as obrigacgdes estabelecidas pela regulamentagdo da ANATEL.

6.2.13. Disponibilizar central de servigos para abertura de chamados, todos os dias da
semana, 24 horas por dia, visando a solug@io de problemas relacionados a utilizagéo
do servico de conex@o & Internet e/ou interligagdo, através de ligagéo gratuita ou a
custo de chamada local e servigo de mensagens via WhatsApp.

6.2.14. Disponibilizar pessoal devidamente treinado para o atendimento dos chamados
técnicos, quando a solicitagdo dos servigos.

6.2.15. Efetuar atendimento e a resolugdio do chamado técnico no tempo determinado no
item contratado, a contar da solicitagdo.

6.2.16. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo
e qualquer assunto de interesse do Contratante, ou de terceiros de que tomar
conhecimento, em razo da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido.
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6.2.17.

6.2.18.

6.2.19.

6.2.20.

6.2.21.

6.2.22.

6.2.23.

6.2.24.

6.2.25.

6.2.26.

6.2.27.

6.2.28.

6.2.29.

6.2.30.

6.2.31.

6.2.32.

6.2.33.

Nédo subcontratar o objeto, no seu todo, sob qualquer hipdtese. Em caso de
subcontratagdo parcial, somente com a aquiescéncia prévia e expressa do Municipio.
Acompanhar e fiscalizar os servigos, anotando em registro proprio as falhas
detectadas e comunicando ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte do Contratado.

Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a contratante.

Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de
inadimplemento.

Comunicar prontamente a qualquer anormalidade, podendo, caso ndo esteja de
acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas.

A ndo podera sob hipétese alguma implementar nenhum tipo de filtro de pacotes
e/ou caché transparente que possam incidir sobre o trafego originado ou destinado
ao Contratante.

O Contratado deve fornecer toda instalagdo de acesso externo da rede, incluindo
cabos, tubulagdes, conexdes, fixagdes nos pontos remotos do Contratante e ndo
devera gerar qualquer 6nus adicional, devendo estar todos os custos contemplados
na proposta. ' '

Os equipamentos necessarios ao funcionamento dos pontos remotos deverdo adequar
a tensdo e as condigdes ambientais existentes nos locais de instalagdo.

Prote¢des adicionais, climatizacfio e outras situagdes que o Contratado julgar
necessario para perfeita operagdo e integridade dos seus equipamentos, deverdo ser
providenciados sem qualquer 6nus adicional para o Contratante.

O Contratado deve realizar a instalagiio e configuragio de todos os recursos de sua
propriedade, necessarios a realizagiio dos servigos (tais como racks, modens,
roteadores, switch, conversores, etc.), observando o hordrio de expediente e
restri¢des de acesso aos respectivos locais. Caso seja necessdrio, deve-se obter
autorizagdo prévia da administragdo para acessar os locais nos hordrios estipulados,
informando nome e RG do(s) funciondrio(s)autorizado(s) na solicitagéo.

Todos os equipamentos deverdio ser disponibilizados em comodato, com garantia
total sob responsabilidade do Contratado, ficando o Contratante apenas com a
obrigagdo da guarda e conservagido dos mesmos.

A infraestrutura da rede de comunicagiio também deve possuir recursos para garantia
de desempenho e privacidade, além de permitir a utilizagdo de endere¢camento IP
privativo do Contratante.

As providéncias necessarias a liberagio, licenciamento e legalizagdo do servigo
perante os 6rgdos municipais, estaduais, federais ou concessiondrias, se for o caso, é
de responsabilidade do Contratado.

O servigo de acesso a internet deverd ser prestado pelo Contratado. A disponibilidade
deve ser medida mensalmente e atender pelo menos o minimo solicitado — conforme
o item. RS

A rede interna (local) em cada unidade (ponto remoto) é de responsabilidade do
Contratante.

O Contratante indicara o local especifico em que cada um dos pontos da rede devera
ser entregue.

A proposta devera contemplar apenas o valor de mensalidade, sendo que todos os
custos deverfio estar diluidos nessa mensalidade, devendo os valores serem
uniformes para todos os pontos (na mesma faixa de velocidade) dentro de cada lote,
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6.2.34.

6.2.35.
6.2.36.

6.2.37.

6.2.38.

6.2.39.

6.2.40.

6.2.41.

Condlcﬂes Gerais:

ndo podendo haver diferengas entre eles, independente da distincia e do custo para
sua implantagio.

A empresa Contratada deve dispor de infraestrutura para aumentar, caso necessdrio,
a largura de banda do link de acesso a Internet.

Os equipamentos de acesso deverdo ser entregues, instalados e configurados.

Os servigos de manutengfo técnica, objeto deste edital, deverdo ser prestados 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 dias por ano.

Deverdio ser efetuados testes de verificagdo de qualidade do servigo sempre que
necessario, sem custos adicionais.

A empresa vencedora devera ter licenga da ANATEL em nome préprio (matriz ou
filial), modalidade SCM, para explorar os servigos solicitados. Sob nenhuma
hipétese serfio aceitas licengas em nome de terceiros ou consércios, deverd também
ter projeto de infraestrutura e loca¢io dos postes junto a Copel.

Na hipétese de caso fortuito ou forga maior em que acarrete danos aos equipamentos
disponibilizados pelo Contratado, especificamente, no equipamento conversor do
sinal de fibra Optica e nos casos em que, comprovadamente, ndo seja de
responsabilidade do Contratado os danos, caberd a8 Administragdo Piblica Municipal
realizar o pagamento do respectivo equipamento/conserto, através de indenizagio
administrativa.

Em observancia ao disposto no subitem 6.2.39 cabera ao Contratado disponibilizar
orgamento prévio especificando os danos que ocorreram nos equipamentos e os
valores do equipamento a ser substituido ou do conserto a ser realizado.

Em hipdtese alguma, serd de responsabilidade do Contratante realizar o pagamento
das manutengdes corretivas/ordinarias realizadas pelo Contratado. Sendo assim, € de
responsabilidade do Contratado as manutengdes e reparos realizados para garantir a
entrega do sinal de internet até o conversor de fibra éptica.

1.
7.1.1. Aplicam-se as condi¢des gerais de gestdo e de fiscalizagdo estabelecidas na minuta
padrdo do contrato administrativo.
7.1.2. A Contratagio sera gerida e fiscalizada pelo(s) seguinte(s) agente(s) ptblico(s):
Papelxa Nome Cargo Orgio de lotagiio
Contratacio g e 5
Gestor da Pedro Augusto Analista de | Departamento de
Contratagédo Santana TI TI
i
Fiscal Técnico Pedro Augusto Analista de Departamento de
Santana TI TI-- -~
Fiscal Pedro Augusto Analista de Departamento de
Administrativo Santana Tl TI

7.1.3. Tendo em vista a natureza do objeto da contratagfio e as condigdes administrativas,

indica-se um Unico servidor publico efetivo para cumprir os papéis de gestdo e
fiscalizag@o desta contratagdo.
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7.2. Condicdes especificas:
7.2.1. A avaliag@o da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no disposto neste item.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descrigiio

Finalidade Medir o tempo de atraso na execugdo do objeto da contratagdo, de acordo com
o disposto neste TR .

Meta a cumprir IAP igual ou superior a (90)%.

Instrumento de medi¢io | Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou
outros procedimentos de inspegfo.

Forma de | E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do
acompanhamento prazo em relagéo a quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal

Mecanismo de Calculo | IAP =100 * (ZQtap / ZQtr)
(métrica)
Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

ZQtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no
TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

ZQtr = Somatério do quantitativo total registrado com previsio de
encerramento para o periodo de referéncia.

Observacdes Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medigfo.
Obs2: Os dias com expediente parcial no érgfo/entidade serdio considerados
como dias corridos no cdmputo do indicador.

Inicio de Vigéncia A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no | IAP >= 90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
pagamento e Sanc¢des IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.2.2. Serd indicada a retengdio ou glosa no pagamento. proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:
a) - ndo produzir os resultados acordados;
b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou
¢) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do
servigo, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
7.2.3. A utilizagdio do IMR ndo impede a aplicag@o concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da execugdo do objeto da contratagéo.
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8. DO RECEBIMENTO DO OBJETO DA CONTRATACAO
8.1. Condigdes gerais:
8.1.1. Aplicam-se as condigdes gerais de recebimento estabelecidas na minuta padrdo do
contrato administrativo que ndo forem incompativeis com as condigdes especificas
previstas neste TR.

8.2. Condigdes especificas: EMISSAO DE RELATORIOS DE EXECUCAO.
8.2.1. Conforme disposto no subitem 5.2.2, caberd ao Contratado apresentar,
mensalmente, para conferéncia e aprovacfio pelo gestor da contratac¢io, um

relatério de produtos/servicos fornecidos/prestados.

8.2.1.1. O relatério de produtos/servigos fornecidos/prestados (planilha) contera,

. no minimo:
a) ldentificagdo do servigo;
b) Quantitativo de cada servigo;
c¢) Identificagdo e localizagdo dos pontos de acesso a internet
disponibilizados no respectivo més de faturamento;
d) Identificagdo do agente publico responsavel pelo requerimento e
recebimento de cada produto/servigo;
e) Dados do Contratado;
f) Dados do contrato/ata;
g) Valor unitério e total de todos os itens.
8.2.1.2. O relatério de fornecimento de servigos devera ser encaminhado
mensalmente pelo Contratado, ao Fiscal Administrativo da Contratagéo, via
e-mail ou WhatsApp oficial.

8.2.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 2 dias lteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termo de recebimento, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de cardter técnico e administrativo.
8.2.2.1. O prazo da disposigiio acima serd contado do recebimento de comunicagao

. de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagdio da execugdo
contratual a que se refere a parcela a ser paga.

8.2.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo que comprove o cumprimento das exigéncias de caréter técnico.

8.2.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo.

8.2.5. Para efeito de recebimento provisédrio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdio dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos & contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.2.6. O recebimento podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando a execugdo do
objeto da contratagfio estiver em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

8.2.7. Quando a fiscalizagfio for exercida por um tinico servidor, o Termo Detalhado deveré
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugio do
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contrato, em relagio a fiscalizagfo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

8.2.8. Quando a gestdo e a fiscalizagdo forem exercidas por um tnico servidor puiblico de
provimento efetivo, o termo de recebimento definitivo sera atestado e confirmado
pelo Secretario da pasta gerenciadora da contratagéo.

8.2.9. Emitido o termo de recebimento definitivo pela comissio, o Fiscal da Contratagdo
informara ao Contratado e a SEFAZ.,

8.2.10. A emissdio da nota fiscal pelo Contratado observara as diretrizes e orientagdes da
SEFAZ.

8.2.11. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil a ele relativa pela sua
perfeita execugfo.

8.2.12. Qualquer divida referente ao relatério mensal a ser enviado pelo Contratado deverfio
ser prontamente dirimidas com o Fiscal Administrativo da Contratagdo e serdo
diligenciadas com brevidade para evitar atrasos no empenho, liquidagdo e
pagamento.

9, DO BAGAMENTO i i

/ gl el S o b b e
9.1. Condigdes gerais:

9.1.1. Aplicam-se as condig¢des gerais de pagamento estabelecidas na minuta padrido do
contrato administrativo.

9.2, Condigdes especificas:
9.2.1. Sera pago mensalmente o valor efetivamente devido ao Contratado, pela quantidade
de links fornecidos e proporcionalmente aos dias de efetivo funcionamento da
internet em cada link disponibilizado.

10. DA DECLARACAO DE ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. Os valores despendidos com a presente contratagfo estdo de acordo com o planejamento
orgamentario.
10.2. A dotagio orgamentaria especifica serd indicada no Parecer Contabil.

11. JUSTIFICATIVAS PARA A CONTRATA_CAO
11.1. DA NECESSIDADE E DA ESCOLHA DO OBJETO

11.1.1 A presente licitagdo tem por objeto a selegdio de propostas visando a contratagdo de
empresas especializadas na prestagdo de servigos para implantagio de rede
multisservigos que proverd suporte a comunicag¢do de dados e imagens dentro do
perimetro rural do municipio de Capanema, fornecendo acesso a internet e
interligando os prédios publicos.

11.1.2 Atualmente, hd uma grande demanda de servigos digitais de forma global. No Poder
Publico é crescente a necessidade de acesso a Rede Mundial de Computadores
(Internet), que é um servigo indispensével e essencial em qualquer municipio.

11.1.3 O Poder Piblico Municipal aos poucos esté oferecendo, em suas unidades, internet
aberta e gratuita para a populagdo. Desta forma, se faz necesséria a ampliagéio destes
recursos para aprimorar a capacidade de comunicagéo delas.

11.1.4 Ainda, cabe frisar que o aumento no niimero de links deve-se ao fato da formagdo de
uma rede para o sistema de videomonitoramento, proporcionando maior seguranga
para o municipio, bem como ao crescente niimero de prédios publicos.
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11.1.5 Desta forma,. a prestacdo de servico de fornecimento de link de rede de internet €
necessédria para funcionamento dos 6rgdos da Administragdo Municipal. Sua
finalidade ¢ permitir a comunicacfio interna, bem como servir de canal de
comunicagdo e prestacdo de servigos publicos aos municipes, tornando-se
dispensdvel maiores consideragdes acerca da necessidade de internet atualmente,

ois sem ela a Administragdo Municipal nfo alcanga o interesse publico.

11.2. DO PRECO

11.2.1 Os valores maximos de cada item foram definidos através do menor prego na
pesquisa de pregos realizada através do Sistema Banco de Pregos, com valores
predominantemente de fornecedores cadastrados no Banco de Fornecedores
Municipal, e/ou de empresas prestadoras de servigos na regido, além de pregos
atualmente praticados por esta Administracdio, cujo relatério e laudo da cotagio

. encontram-se na fase interna do presente procedimento de contratagio.

11.2.2 Com isso, cumpre salientar que a cotagdo realizada tanto pelo Sistema Banco de
Preg¢os quanto pelos orgamentos recebidos pela Secretaria nfio seguiu uma ordem
para empresas cotadas, sendo disparado e-mails para todos os fornecedores
conhecidos. Nesse passo, os pregos maximos de cada item definido através do menor
preco observaram os objetivos das contratagdes publicas, previsto no art. 5°, inciso I
e paragrafo §1° da LCM 14/22.

11.2.3 Nesse sentido, para os itens 1, 2 e 3 do lote 1, foi utilizado o menor prego obtido no
orgamento definitivo anexo a este Termo. Em contrapartida, para os itens 4 e 5 do
lote 1, foi utilizado como pardmetro o prego atualmente praticado por esta
Administra¢do Publica Municipal, conforme indenizagdo administrativa anexa a este
Termo. Cumpre destacar, que o pagamento estd sendo realizado para empresa: Jones
Cristian Goerk Martini, uma vez que o fornecimento de link de internet para os locais
definidos nos itens 4 e 5 s@o em dreas rurais do Municipio de Capanema/PR, sendo
prestados apenas pela empresa supramencionada, conforme se extrai de informagdes
extraoficiais obtidas por técnicos e atuantes na drea, sendo disponibilizado para esta
Administragdo link de internet via radio com velocidade de download e upload de

. 10mps. Com isso, tendo em vista a busca por esta Administragaio Publica Municipal
em realizar a contratagdo mais vantajosa e com vistas a garantir a entrega do objeto
licitado, foi utilizado o prego atualmente praticado por esta Administragdo com a
empresa que fornece o servigo.

11.2.4 Ademais, para os itens 1 e 2 do lote 2. foi utilizado o prego atualmente praticado
por esta Administragdo Publica Municipal, ja que consiste no mesmo evento ocorrido
para os itens 4 ¢ S do lote 1, fornecidos e entregues por apenas uma empresa local
do Municipio de Capanema/PR, justificando-se a vantagem para esta Administragdo
dos valores maximos de cada item no mesmo sentido da justificativa do item 11.2.3,
tendo em vista os pregos praticados nos dias atuais.

11.2.5 Cumpre esclarecer, que os pregos coletados sdo praticados pelas empresas no
mercado local do Municipio de Capanema/PR, condizentes com a realidade local,
uma vez que os mesmos planos e pacotes sdio vendidos para qualquer cidaddo ou
empresa, sem adi¢do de valores e taxas.

11.2.6 Ainda assim, conforme cotagdes de pregos anexadas a este Termo de Referéncia,
fica demonstrado o esforgo da Administragdo em alcangar pregos justos para a
estimativa dos valores maximos para a contrata¢do. Inclusive, realizando pesquisas
em sitios eletronicos de dominio amplo, em busca da mais vantajosa contratagdo para
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esta Administragdo Publica Municipal. Desse modo, para que produzam todos os
efeitos legais esperados, foram observados os principios previstos no art. 4° da LCM
14/22. Nessa seara, como condig¢do de eficdcia da contratagio, encontra-se garantido
a consecugdo dos objetivos de interesse piiblico e coletivo.

11.3. DEMAIS JUSTIFICATIVAS PARA A CONTRATACAO DIRETA
11.3.1. DO FUNDAMENTO LEGAL PARA A CONTRATACAO DIRETA
Nio se aplica ao presente caso.
11.3.2. DA RAZAO DE ESCOLHA DA(S) EMPRESA(S)
Nio se aplica ao presente caso.
11.3.3. DA RAZAO DAS EMPRESAS COTADAS
Nio se aplica ao presente caso.

it wmw
s 2 LA A

U NN

12. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGCOS 3 el i ;
12.1. Faz-se necessdria a adogdo do Sistema de Registro de Preqos em razdo da necessidade de .
contratagdo fracionada do objeto da contratagdo, ndo havendo estimativa exata de
necessidade do quantitativo total contratado. Dessa forma, a existéncia de pregos registrados
implicara compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas ndo obrigara a
Administrag¢do a contratar (arts. 83, da Lei n° 14.133/2021 e 118, da LCM 14/2022).

12.2. Desta forma, a existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas
condig¢des estabelecidas, mas ndo obrigard a Administrag¢do a contratar. Justifica-se ainda a
motivagdo para utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos em razdo de a demanda ser
eventual e futura, sendo utilizado o registro de acordo com a necessidade dos servigos
demandados.

12.3. Outro ponto que merece destaque ¢ o emprego de recursos financeiros somente para o

- atendimento imediato da demanda.
12.4. As demais regras aplicdveis serdo indicadas na ata de registro de pregos e/ou regulamento

proprio.

13. PRAZO DE VIGENCIA DAS ALTERACOES DA CONTRATACAO

13.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos serd de 1 (um) ano e poderd ser prorrogado, .
por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

13.1.1. Caso o prego seja vantajoso para o Contratante, o Contratado ndo poderd recusar a
prorrogagdo da contratagdo, sendo vedada a interrupg¢do da execugdo do objeto da
contratag¢do até eventual nova licitagdo a ser promovida pelo Contratante.

13.1.2. Na hipotese de o Contratado ndo possuir interesse na prorrogagdio contratual, este
devera comunicar ao Contratante, no prazo minimo de 90 (noventa) dias antes do
termo final do contrato/ata.

13.2. A ata de registro de precos podera ser convertida em contrato, nos termos do art. 119
da LCM 14/22 e regulamento.

13.3. Convertida a ata em contrato, a vigéncia do contrato respeitard o regime dos contratos
administrativos.

13.4. O contrato decorrente deste processo de contratagdo, por tratar de objeto com natureza de
fornecimento continuo, poderd ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, desde que a Secretaria interessada ateste que as condigdes e 0s pregos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagio com o(s)
contratado(s) ou a extingdio contratual sem 6nus para qualquer das partes.
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13.5. A Secretaria interessada deverd atestar, no inicio da contratagdo e de cada exercicio, a
existéncia de créditos orgamentdrios vinculados & contratagio e a vantagem em sua
manutengdo.

13.6. Sera possivel extinguir o contrato, sem 6nus, quando o contrato ndo oferecer vantagem ao
Municipio.

13.6.1. A extingdo mencionada no subitem 13.6 ocorrerd apenas na préxima data de
aniversario do contrato e somente podera ser efetivada pela Administragdo até dois
meses antes da referida data.

13.6.2. Para evitar a extingdo do contrato, na hipdtese em que a Administragéo entender que
a contratagdo ndo mais lhe oferece vantagem, podera ser aberta negociagdo com o
contratado, objetivando a sua adequagio e o restabelecimento da vantajosidade da
contratagéo.

13.7. Na hipotese de conversdo da ata em contrato, em ndo havendo indicagéo do cronograma de
execugdo do objeto, a Administragdo ndio serd obrigada a adquirir ou contratar o quantitativo

. integral previsto no contrato, sendo devido ao Contratado somente o que for efetivamente
consumido.

13.8. Com relagdo as alteragdes contratuais, aplicam-se as disposi¢des gerais previstas no Edital,
na minuta da Ata de Registro de Pregos e na minuta do Contrato Administrativo.

14. INFORMAGCOES PARA COMPLEMENTACAO DO EDITAL
14.1. QUALIFICACAO TECNICA.
14.1.1. A documentagio relativa a8 QUALIFICACAO TECNICA consistird em:
14.1.1.1. Declaragio, devidamente assinada pelo representante legal da empresa, de
que dispde de ferramental e instrumental técnico compativel e adequado
para a realizagdo dos servigos.
14.1.1.2. Registro/inscri¢iio/autorizagiio/licenga da empresa licitante, em nome
proprio (matriz ou filial), junto @ Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
— ANATEL, para prestagdo de SCM (Servigo de Comunicagdo Multimidia)
compativel com o objeto desta licitagfo.
14.1.1.4. Comprovagcdio da capacitacio técnico-operacional, mediante
. apresentagdo de um atestado fornecido por pessoa juridica de direito
publico, em nome do licitante (matriz ou filial), relativos a execugdo dos
servigos que compdem as parcelas de maior relevancia técnica e valor
significativo da contratagdo, a saber:
a) Servicos de acesso a internet, por fibra Gptica, no perimetro rural.

15. l As notas fiscais deverdo ser emmdas em nome do MUNICIPIO DE CAPANEMA (CNPJ
75.972.760/0001-60), sito na Av. Gov. Pedro Viriato Parigot de Souza, n° 1080, Centro,
Capanema - PR, CEP: 85.760-000.

15.2. Havendo qualquer discordincia entre a descricdo ou unidade de medida do CATMAT e ado
Edital/Termo de Referéncia, prevalecerd a descricdo e unidade de medida constante do
edital/Termo de Referéncia. :

15.3. As Informagdes técnicas sobre as regras e procedimentos estabelecidos para o presente
processo de contratagdo devem ser solicitadas a Secretaria Municipal de Contratagdes
Publicas, por meio dos e-mails: smep@capanema.pr.gov.br e
licitacao(@capanema.pr.gov. br.

15.4. Mecanismos formais de comunicagio.
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15.4.1. Sdo definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre o Contratante e o
Contratado, os seguintes:
a) Ordem de Servigo;
b) Ata de Reunido;
¢) Oficio;
d) Sistema de abertura de chamados;
e) E-mails;
f) Mensagens por meio do aplicativo WhatsApp entre o Fiscal da Contratagdo e o
responsével legal ou preposto do Contratado.

Municipio de Capanema, Estado do Parani: Cidade da Rodovia Ecoldgica - Estrada Parque
Caminho do Colono, ao dia 6 de maio de 2024.

Gilmar Gobato
Secretdario Municipal de Administracdo

. Felipe Carvalho Romero
Secretdario Municipal de Logistica e Contratagdes

Jonas Welter
Secretdrio Municipal de Satide

Alcione Roberto Closs
Secretdrio Municipal de Educagdo e Cultura

Gabriel Julio Alexandre Schuingel
Analista de Contratagdes

Ciéncia do(a) Fiscal da Contratagdo em / /

Pedro Augusto Santana
Departamento de Tecnologia da Informagdo
Fiscal da Contratagéo
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Capanema, Cidade da Rodovia Ecolégica — Estrada Parque Caminho do Colono, ao(s)

06 dia(s) do més de maio de 2024 de 2024
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Municipio de Capanema - PR
Secretaria Municipal de Administragdo - SECAD

TERMO DE REFERENCIA (TR) DEFINITIVO

“PROGRAMA COMPRAS CAPANEMA”
Lei Complementar Municipal n°® 14/2022 (LCM 14/22)

L. IDENTIFICACAO DO(S) ORGAO(S) INTERESSADO E AGENTES PUBLICOS
1.1.  ORGAO(S) PUBLICO(S) INTERESSADO(S)
1.1.1. Orgo gestor: Secretaria Municipal de Administragéo - SECAD;
1.1.2. Orgdos participantes: Todas as demais Secretarias Municipais.

1.2. RESPONSAVEL(IS) PELO TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS
. 1.2.1. Gilmar Gobato.
1.2.2. Jonas Welter.
1.2.3. Alcione Roberto Closs.
1.2.4. Felipe Carvalho Romero.
1.2.5. Pedro Augusto Gluszewicz Santana.
1.2.6. Gabriel Julio Alexandre Schuingel.

2. DA MODALIDADE E DO FORMATO DA CONTRATACAO
2.1. DA MODALIDADE DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.1.1. Indica-se o Pregdo.

2.2. DA FORMA DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.2.1. Indica-se a forma Eletrdnica.

LMM - 0 0 eF L T tlaid v i . 2L A Fe . Rt o .:*_u ‘ 34 N ';E.“-m—m;m»m hal

3.1. CONTRATACAO DE -SERVICO DE ACESSO A INTERNET 'PARA ESPACOS
LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICiPIO, COM ADOCAO DO SISTEMA
) n DE REGISTRO DE PRECOS.

3.2. Resumo dos lotes:

LOTE 2 - LINK LAN-TO-LAN - ZONA RURAL

3.3. JUSTIFICATIVAS DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO E DA
PARTICIPACAO
3.3.1. A divis#o por lotes possibilita uma logistica mais efetiva, o que impede que os
servigos contemplados nos itens sejam prestados separadamente (por fornecedores
variados) e em momentos distintos, o que traria prejuizo as demandas rotineiras dos
orgdos participantes.
3.3.2. Justifica-se ainda o agrupamento dos diversos itens em lotes por existir
compatibilidade entre si e serem de naturezas semelhantes, observando-se, inclusive,
as regras de inser¢@io mercadoldgica dos itens, de modo a manter a competitividade
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Secretaria Municipal de Administragdo - SECAD
necessdria a disputa, ampliando-se a participagdo e a competitividade no curso do
certame, que ¢ estimulada pela legislagio de regéncia (arts. 4°, LCM 14/2022 e 5°,
Lei Federal n® 14.133/2021).

3.3.3. Em reforgo, como foram inseridos determinados itens em lotes nomeados conforme
suas naturezas, mostra-se adequada e vantajosa a entrega destes pelo mesmo
Contratado, o que facilita o controle e a gestdio contratual por parte da Administragéo,
evitando transtornos durante a execugdo contratual.

Municipio d

4. IDENTIFICACAO DOS ITENS, DOS QUANTITATIVOS E DOS VALORES DO OBJETO
=SR] DACDNTRATACAO PR 2 Ptk 12 A Lt oo LTS e | am iy ¥ 1

LOTE 1: INTERNET - ZONA RURAL

" | R
| ‘Qm-

total anual
& e

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE S50MBPS E
UPLOAD DE S50MBPS COM
1| 68315 | GARANTIA DE ENTREGA DE 90% | ~ 10 UN | 129,90 | 1.299,00 | 15.588,00
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUGAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO  POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE__50MBPS E
UPLOAD DE 50MBPS COM
2 | 68316 | GARANTIA DE ENTREGA DE 90% | 20 UN | 129,90 | 2.598,00 | 31.176,00
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
3 | 68317 | MINIMAS: FORMA DE| 12 | MES| 109,90 | 109,90 1.318,80
COMUNICACAO POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
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DOWNLOAD DE S50MBPS E
UPLOAD DE 50MBPS COM
GARANTIA DE ENTREGA DE 90%
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICAGAO POR RADIO COM | —
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
4 | 68318 | 500, DO CONTRATADO, | 20 | UN | 109,90 | 2.198,00 | 26.376,00
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS: IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
70% DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

5 | 68319 4 UN | 109,90 | 439,60 5.275,20

Hiis

LOTE 2;: LINK LAN-TO-LAN - ZONA RURAL

tidade

Nome do produto/servigo ;
i sl des Lo dade
. ,m"-**ia'f‘*m@fﬁjﬁ“lh}i{ﬁﬁ%} it

LINK LAN-TO-LAN MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
1 | 68320 | COMUNICACAO POR  FIBRA | 14 UN | 109,90 | 1.538,60 | 18.463,20
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 20MBPS E
UPLOAD DE 20MBPS COM
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GARANTIA DE ENTREGA DE 90%
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
3 HORAS: IPV4 DEDICADO.

LINK LAN-TO-LAN MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
90% DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA:
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUGAO EM NO MAXIMO
3 HORAS; IPV4 DEDICADO.

2 | 68321 36 UN | 109,90 | 3.956,40 | 47.476,80

IMA ,RMUMPO WTE% v RS.09,
VALOR TOTAL ESTIMADO DA LICITACAO NS 145.6‘74,00

4.1. DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO DA CONTRATACAO.

4.1.1. O servigo de acesso 4 internet devera prover o transporte de dados, voz (telefonia) e
video (captura e transporte) através de um tnico meio fisico, que devera ser
fornecido pelo Contratado em cada um dos enderegos/pontos determinados pelo
Contratante.

4.1.2. Cada ponto de acesso a internet devera conter um conversor no padrdo Ethernet
1000mbps, devendo o contratado fornecé-los, sem custos adicionais ao Contratante.
4.1.2.1. Os materiais e equipamentos necessdrios ao acesso a internet, a partir do

conversor, serdo de responsabilidade do Contratante.
4.1.3. Os equipamentos e as demais ferramentas disponibilizadas pelo licitante para a
prestagdio dos servigos estardo sujeitos a aprovagdo por parte do Contratante, por
meio de equipe técnica a ser designada pela Administragdo, que realizara inspegdes
in loco para verificar se as exigéncias e as necessidades da Administragdo Municipal
estdo sendo atendidas.
4.1.3.1. Em caso de ndo atendimento, a empresa licitante serd notificada para
realizar as adequagdes no prazo a ser concedido pela fiscalizago, de forma
a ndio comprometer a continuidade dos servigos publicos.

4.1.3.2. Apds nova inspegdo, caso seja constatado que os problemas persistem, sera
instaurado  processo administrativo para aplicagio de sangdo
administrativa, sem prejuizo de rescisdo contratual.
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4.2. DA INTERLIGACAO DOS PONTOS DE TRANSPORTE LAN-TO-LAN PARA O

SERVICO DE SEGURANGCA PUBLICA.

4.2.1. O servigo deverd ser disponibilizado até o ponto concentrador e em cada um dos
pontos remotos deverd ser entregue um equipamento com uma porta elétrica Gigabit

Ethernet.

4.2.2. As conexdes de rede entre as unidades remotas e os pontos concentradores deverdo

atender os seguintes requisitos:

a) Suportar velocidades maior ou igual a 90% da velocidade nominal;
b) Possuir laténcia média menor ou igual a 30 ms (pacote de 2048 bits);

¢) Permitir perda de pacotes menor a 1%;

d) A rede devera ser logicamente independente e isolada de qualquer outra rede,

utilizando para esse fim técnicas de formagio de redes privadas virtuais;

4.3. DO ACESSO A INTERNET (ZONA RURAL)

4.3.1. O contratado deverd garantir a permanéncia dos servigos de link de internet até os
conversores de fibra dptica e de comunicagdo via radio, instalados nas unidades do

Contratante, de forma ininterrupta.

4.4. CARACTERISTICAS TECNICAS DE SERVICOS DE INSTALACAO E

CONFIGURACAO DOS PONTOS EXTERNOS
4.4.1. Os servicos deverdo:

a) Disponibilizar comunicagdo para os pontos conforme as velocidades solicitadas

no item contratado.

b) Disponibilizar em cada ponto do Contratante, pelo menos 01 (uma) porta
Ethernet padrdio IEEE 802.3 com conector RJ-45, no concentrador da rede local

especifica de cada ponto com as velocidades contratadas.

¢) Os acessos deverdo ser exclusivos para uso da solugfo aplicada do Contratante,

com seguranga e privacidade dos dados.

4.5. ESPECIFICACOES DE CADA LOTE:

sl TR L

Item 1: Links de internet por fibra dptica mensais para espagos publicos fixos, nos seguinte locais:

a) Escola Addo José Scherer (Distrito Cristo Rei);

b) Escola Afonso Arinos (Distrito Sdo Luiz);

¢) Escola Benjamin Constant (Distrito Pinheiro);

d) Escola Campos Sales (Distrito Alto Faraday);

e) UBS Alto Faraday;

f) UBS Cristo Rei;

g) UBS Duas Barras;

h) UBS Pinheiro;

i) UBS Santa Clara;
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j) UBS Sdo Luiz.

Item 2: Links de internet por fibra dptica mensais para espagos publicos fixos (locais indefinidos)

Item 3: Link de internet por fibra 6ptica mensal para espago publico fixo, no seguinte local:

a) Secretaria de Viagdo e Obras (Parque de Méquinas).

Item 4: Links de internet por radio mensais para espagos publicos fixos (locais indefinidos)

Item 5: Links de internet por radio mensais para espagos publicos fixos, nos seguinte locais:

a) Aduana Brasil e Argentina;

b) UBS Marechal Lott;

c¢) UBS Santa Ana;

d) UBS Tigrinho.

Item 1: Links de internet LAN-TO-LAN por fibra 6ptica mensais para as Cimeras monitoradas pela Policia Militar.

Item 2: Links de internet LAN-TO-LAN por radio mensais para as Cimeras monitoradas pela Policia Militar.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

O Contratado devera prestar servigos com fomecimento dos materiais necessdrios

em até 15 (quinze) dias corridos, apds a assinatura do contrato/ata, devendo, ao

final do referido prazo, todos os acessos a internet, nos espagos identificados,

estarem em perfeito funcionamento.

5.1.1.1. Caso haja servigo de acesso a internet em funcionamento em algum espago
publico definido acima, prestado gratuitamente por alguma empresa,
podera ser desnecessdria a instalagdo e a disponibilizagdo de link de acesso
a internet pela empresa vencedora da presente licitagdo nesse(s) espago(s),
de acordo com o Contratante.

Apos a instalagdo inicial conforme indicada no subitem 5.1.1. a empresa Contratada

deverd prestar os servicos mensalmente, ininterruptamente.

A velocidade da internet, estabelecida inicialmente, podera ser alterada conforme a

necessidade, podendo o Contratante requerer aumentos de velocidades.

5.1.3.1. Caso haja necessidade de aumentos de velocidades da internet serd
garantido o direito ao reequilibrio econdmico-financeiro do contrato, a ser
avaliado em procedimento préprio.

O Contratante poderd, a qualquer momento, durante a vigéncia do contrato, requerer

novas instalagdes, cancelar circuitos e solicitar mudangas de enderego de qualquer

um dos pontos remotos, sem qualquer outro custo adicional & mensalidade paga pelo

servigo.
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5.1.5. Nos pontos remotos, quando houver possibilidade, poderdo ser utilizados Racks e
Nobreaks do Contratante que estejam disponiveis nestas unidades para instalagdo do
roteador e demais equipamentos.

5.2. Condigdes gerais de execucfio dos itens 2 e 4 do Lote 1 e dos itens 1 e 2 do Lote 2:
5.2.1. O Contratado devera fornecer/prestar os produtos/servigos solicitados em até 15
(quinze) dias corridos apds o recebimento de requerimento formal do Fiscal da
Contratagdio ou do Secretario da pasta, o qual serd elaborado apds a efetivagdo do
contrato em cardter imediato.
5.2.1.1. Diante de situagfio excepcional ou diante da impossibilidade fética
mercadoldgica, os prazos indicados neste tépico de condigdes gerais de
execugdo da contratagdo poderdo ser reduzidos ou ampliados,
respectivamente, conforme constar no requerimento a que se refere o
subitem seguinte.
. 5.2.2. O requerimento mencionado no subitem anterior serd emitido, preferencialmente,

em formato digital, e devera conter as seguintes informagdes:

a) Identificaglo da Secretaria Municipal solicitante;

b) Descri¢do dos objetos ou servigos a serem fornecidos ou prestados;

¢) Local onde serdo entregues os objetos ou prestados os servigos;

d) Prazo para entrega dos objetos ou para a execugdo dos servigos;

e) Quantidade, medidas, especificagdes, marca etc. dos objetos ou dos servigos,

quando for o caso;
f) Justificativa da quantidade requisitada;
g) Justificativa da necessidade do objeto, identificando, especificamente, em qual
servigo/atividade/local seré utilizado/destinado o objeto;

h) Assinatura da(o) Fiscal da Contratagfio e/ou do(a) Secretdrio(a) da pasta.

5.2.2.1. O requerimento, em regra, somente poderd ser enviado ao Contratado
posteriormente & emissfio da requisicdio de empenho e/ou da nota de
empenho pelo setor competente, constituindo responsabilidade do Fiscal
Administrativo da Contratagdo, da respectiva Secretaria Contratante, a

. realizagfo das diligéncias necessdrias.

5.2.2.2. Diante da urgéncia ou da dindmica acordada entre as partes, o requerimento
indicado no subitem 5.2.2 poderd ser encaminhado diretamente para o
Contratado, sem a respectiva nota de empenho.

5.2.3. O requerimento indicado no subitem 5.2.2. serd encaminhado ao Contratado por e-
mail ou por WhatsApp.

5.2.4. A empresa licitante deve negar o fornecimento ou a prestagdo dos servigos caso
sejam solicitados sem a elaboragdo do requerimento e as informagdes previstas no
subitem 5.2.2.
5.2.4.1. A recusa fundamentada neste subitem ndo gera responsabilidade ou

penalizagdo para a empresa vencedora do certame,

5.2.5. O ndo cumprimento do disposto neste item enseja a nulidade da contratagdo ¢
possibilita a responsabilizagfio dos envolvidos.

5.2.6. O_fornecimento/prestacdo do produto/servico pelo Contratado sem o prévio
recebimento do requerimento indicado neste item, configura a concorréncia da
empresa para a nulidade do ato, configurando a mé-fé da contratacéio, possibilitando

a anulagfio de eventual nota de empenho emitida e o nfo pagamento dos produtos,
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sem prejuizo da adoglio das medidas cabiveis para aplicacdio das penalidades
previstas na Lei 12.846/2013.

5.2.7. Of(s) requerimento(s) deverd(do) ser conferido(s) pela comissdo de recebimento da
Secretaria contratante, para fins de recebimento definitivo, preferencialmente de
forma digital.

5.2.8. Os requerimentos emitidos pela(s) Secretaria(s). apds o recebimento definitivo,
deverfio ser armazenados em arquivo proprio da Secretaria contratante e/ou nos
arquivos contdbeis da SEFAZ. preferencialmente de forma digital, permitindo a
fiscalizacdo de 6rgdos internos e externos.

Condigdes especificas para a execugfo dos itens 2 e 4 do Lote 1 (Links de internet mensais

para espagos publicos fixos - locais indefinidos):

5.3.1. Os links locais indefinidos serdio solicitados formalmente pelo Fiscal da

' Contratago e/ou pelo ‘Secretario do orgdo demandante sempre que surgirem
demandas em novos locais/edificios ptiblicos nfio previstos ou inexistentes no ato da
formalizagéo da contratagdo.

53.2. O Contratado deverd fornecer/prestar os produtos/servigos solicitados em até 15
(quinze) dias corridos apds o recebimento de requerimento formal do Fiscal da
Contratagéo ou do Secretario da pasta.

5.3.3. O Contratado devera disponibilizar o link de internet no local informado pelo Fiscal
da Contratagdo, que garanta a perfeita conexdo do sinal de internet disponibilizado.
Com base nisso, serd de responsabilidade do contratado todo o custo de
instalagfo/servigo realizado para garantir a boa conexfio do link de internet.

5.3.4. O contratado deverd, ainda, observar as condi¢des estabelecidas no subitem 5.2 deste
Termo, bem como as obrigagdes gerais e especificas estipuladas no item 6 deste
Termo.

Condigdes especificas de execugio dos itens 1 e 2 do Lote 2:

5.4.1. O cronograma para implantagdo do servigo de monitoramento serd organizado com
o responsavel da Policia Militar que definird os locais de instalagdo. Desse modo,
somente apos a defini¢do dos locais de instalagdo das cAmeras serd solicitado pelo
Fiscal da Contratagdio a instalagdio do link lan-to-lan, observando os prazos e
condigdes estabelecidos neste Termo.

5.4.2. O Contratado devera disponibilizar o link lan-to-lan, especificado no lote 2 deste
Termo, que garanta a perfeita conexao entre as cAmeras e o prédio da Policia Militar
disponibilizado pelo contratado. Com base nisso, serd de responsabilidade do
contratado todo o custo de instalag@o/servigo realizado para garantir a boa conexéo
das cdmeras. Assim sendo, cabera ao Contratado realizar a instala¢do do link lan-to-
lan até o conversor de fibra éptica no local indicado pelo Fiscal da Contratagio.

DA CENTRAL DE ATENDIMENTO:

5.5.1. O Contratado deverda manter a Central de Atendimento para registro,
acompanhamento, resolugio de problemas e esclarecimentos de duvidas.

5.5.2. O servigo da Central de Atendimento deverd estar plenamente disponivel no regime
24x7 durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana.

5.5.3. O Contratante poderd, ainda, abrir ocorréncias de servico diretamente com o
consultor responsdvel, a ser designado pela Contratada.
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5.5.4.

5.5.5.

5.5.6.

5.5.7.

5.5.8.

5.5.9.

5.5.10.
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O acesso a Central devera ocorrer, no minimo, por ligacéo telefénica gratuita, portal
de atendimento ao cliente, correio eletrénico ou WhatsApp.
Os técnicos da Central de Atendimento do Contratado deverfio conhecer as
caracteristicas dos servicos de comunicagiio disponibilizados ao Contratante,
estando aptos a dar as informagdes basicas sobre seu funcionamento.
As ocorréncias de servigo serio encerradas somente ap6s o aceite pelo Contratante.
No momento do encerramento da ocorréncia de servigo, o Contratado devera
contatar o Contratante para que este possa se certificar do retorno do servigo e dar o
aceite.
A contratada deverd designar e manter um preposto ou consultor responséavel para
atendimento das questdes relacionadas ao servigo fornecido.
Interrupgdes programadas, para manutengdes preventivas, deverdo ser negociadas
com 0 CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias uteis.
Quando o contratante ndo. for informado sobre a interrup¢do de manutengdo
programada realizada pelo contratado, serd considerada como “indisponibilidade”,
podendo o contratado sofrer penalidades administrativas.

DOS CHAMADOS TECNICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA:

5.6.1.

5.6.2.

5.6.3.
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Os atendimentos a chamados de manuten¢do corretiva deverdo adotar um roteiro
bésico, descrito a seguir, que poderd ser ajustado pelo contratante durante a vigéncia
do contrato, mediante aviso ao contratado, com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

Da Abertura do Chamado Técnico:

a) Os servigos de manutengdio corretiva deverdo ser prestados pelos Centros de
Atendimento mediante chamado efetuado pelo contratante, a setor
especificamente designado e capacitado do contratado, que para efeitos do
presente serd designado Service Desk do contratado (SDC);

b) Os chamados serdo centralizados no SDC:;

¢) O contratante poderd realizar a abertura do chamado através de ligagdo
telefénica, acesso a portal de atendimento da contratada, através de e-mail, por
meio de WhatsApp ou por ferramenta prépria de gestdo de incidentes que seja
capaz de gerar notificagfio automatica ao SDC do contratado;

d) O SDC devera registrar e confirmar a abertura do chamado, efetuado pelo
contratante;

e) Na abertura do chamado o Contratante informara os detalhes do
problema/defeito presente no servigo.

Do Encerramento do Chamado Técnico:

a) O Contratante fiscalizard o andamento e o encerramento do chamado, podendo
efetuar consultas, cobrar posi¢fio, solicitar urgéncia, definir prioridade, etc.,
através de contato telefonico, correio eletronico, WhatsApp ou através das
ferramentas de notificagio interna do sistema de Gestdo de Chamados;

b) Apos o atendimento de cada chamado o Contratado deverd enviar um relatério
contendo a descrigfio do chamado, data e hora de abertura e de fechamento e os
detalhes das agdes realizadas para recuperagdo do servigo;

¢) Se houver atendimento do Contratado nas dependéncias do Contratante
(Datacenter) para reparo de equipamentos de transmissdo de dados, switches,
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roteadores, etc; o Contratado devera preencher um Relatorio de Atendimento
Técnico, RAT.;

d) No RAT devera constar o nome do técnico e do usuario de forma legivel, bem
cOmo suas assinaturas;

e) O modeloda RAT contendo as informagdes minimas devera ser apresentado ao
Contratado ap6s a assinatura do contrato/ata;

f) A SDC do Contratado registrarda no sistema de Gestdo de Chamados, ou por
meio eletrénico (WhatsApp/e-mail), a solu¢do do problema;

g) O chamado serd encerrado somente apds a solugdo definitiva do defeito. Caso
a solugdo seja tempordria, o SDC devera comunicar a situagdo ao Contratante e
informar previsio para solugfo definitiva. Nesta situagdo o chamado ndo sera
encerrado.

5.6.4. Da Contagem do Prazo de Atendimento do Chamado Técnico:

a) O prazo maximo de atendimento devera seguir rigorosamente as defini¢des .
descritas no item 4 deste TR;

b) O inicio da contagem do prazo de atendimento ser4 computado da data e horario
do encaminhamento do incidente pelo Contratante:;

¢) Para efeitos de atendimento ao SLA de reparo e recuperagdo do servigo, sera
considerado o periodo de inicio (Abertura do Chamado Técnico) e o prazo final
da solugio (Encerramento do Chamado Técnico);

d) Para efeitos de desconto por interrup¢do do servigo, Glosa de Valores, serd
considerado o periodo completo da inoperéncia, do inicio da indisponibilidade
até o retorno total do servigo;

e) Para efeito de caracterizagdo do encerramento de chamados, serd considerada a
data e hora da comunicagdo, realizada junto ao sistema/aplicativo/e-mail, com
a informacgfo da solugfio e também, se for o caso de atendimento em loco, a
inser¢do do Relatorio de Atendimento Técnico - RAT, devidamente assinado
pelo técnico e usudrio local do atendimento, constando a solugdo definitiva, bem
como o que foi executado para tal solugéo;

f) Caso a solugdo seja tempordria, o Contratado devera registrar a situagdo e .
informar a previsdo para solugdo definitiva. Neste caso, o prazo ndo sera
interrompido e o apontamento da san¢gdo administrativa levard em conta o
impacto nos servigos do usudrio.

6. OBRIGAGOES DO(S) CONTRATADO(S) NA EXECUGCAO DO OBJETO
6.1. Obrigacdes gerais: =
6.1.1. Aplicam-se as obrigagdes gerais estabelecidas na minuta padrio do contrato
administrativo.

6.2. Obrigacdes Especificas:

6.2.1. Fornecer mio de obra qualificada, materiais e instalagido de todos os equipamentos
inerentes ao objeto deste ajuste, bem como os meios ferramentais, instrumentais, de
transporte e supervisdo de todos os servigos a serem executados, seguindo as
especificagdes previstas neste termo de referéncia.
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6.2.2. Disponibilizar o servigo, de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o perfodo de vigéncia do contrato.

6.2.3. Comunicar o Contratante, imediatamente, qualquer alteragio que possa
comprometer a execugdo do servigo.

6.2.4. Adequar, por determinag@o do Municipio, imediatamente, qualquer servigo que ndo
esteja sendo executado de acordo ou que ndo atenda a finalidade que dele
naturalmente se espera, até o prazo maximo de 3 (trés) dias corridos.

6.2.5. Oferecer a migragdo, sem 6nus, para novas tecnologias de funcionamento que
venham a ser disponibilizadas pela durante a vigéncia deste contrato.

6.2.6. Caso ndo seja possivel efetuar as adequagdes corretivas, ou caso a empresa se recuse
arealizar tais adequagdes, e do ato resulte dano ao Municipio, garantida ampla defesa
e o contraditério, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato.

6.2.7. Fornecer em regime de comodato ndo oneroso, conversores, roteadores e acessorios

. necessdrios ao estabelecimento do servigo.

6.2.8. Instalar novos pontos de link de internet banda larga por meio de conexdo via fibra
Optica ou rddio, e link de interconexdo conforme necessidade, através da
formalizagdo de termo aditivo contratual, salvo quando comprovada inviabilidade
técnica.

6.2.9. Zelar pela perfeita execugdo e funcionamento dos servigos contratados.

6.2.10. Assumir a responsabilidade pela qualidade dos servigos, bem como por quaisquer
danos decorrentes da execugdo deste, causados ao Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo dos servigos, ndo reduzindo ou
excluindo tal responsabilidade face a fiscalizagio ou acompanhamento da
Administragdo, ocorrendo por sua conta exclusiva todas as providéncias e despesas
decorrentes.

6.2.11. Facilitar e sujeitar-se a todas as atividades de fiscalizagdo que serdio realizadas pelos
servidores designados do Contratante, fornecendo todas as informagdes que forem
necessarias.

6.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de dmbito
federal, estadual ou municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento

. de todas as obrigagdes est‘abﬁleciqias_ p_e_la regulgmt_:nt_a_g:ﬁo fi_a.ANATEL.

6.2.13. Disponibilizar central de servigos para abertura de chamados, todos os dias da
semana, 24 horas por dia, visando a solugdo de problemas relacionados a utilizagéio
do servigo de conexdo a Internet e/ou interligagdo, através de ligagdo gratuita ou a
custo de chamada local e servigo de mensagens via WhatsApp.

6.2.14. Disponibilizar pessoal devidamente treinado para o atendimento dos chamados
técnicos, quando a solicitagdo dos servigos.

6.2.15. Efetuar atendimento e a resolugdo do chamado técnico no tempo determinado no
item contratado, a contar da solicitagéo.

6.2.16. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo
e qualquer assunto de interesse do Contratante, ou de terceiros de que tomar
conhecimento, em razdo da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido.

6.2.17. Ndo subcontratar o objeto, no seu todo, sob qualquer hipétese. Em caso de
subcontratagfio parcial, somente com a aquiescéncia prévia e expressa do Municipio.
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6.2.18. Acompanhar e fiscalizar os servigos, anotando em registro proprio as falhas
detectadas e comunicando ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte do Contratado.

6.2.19. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a contratante.

6.2.20. Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de
inadimplemento.

6.2.21. Comunicar prontamente a qualquer anormalidade, podendo, caso ndo esteja de
acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas.

6.2.22. A ndo podera sob hipotese alguma implementar nenhum tipo de filtro de pacotes
e/ou caché transparente que possam incidir sobre o trafego originado ou destinado
ao Contratante.

6.2.23. O Contratado deve fornecer toda instalagdo de acesso externo da rede, incluindo
cabos, tubulagdes, conexdes, fixagdes nos pontos remotos do Contratante e ndo
deverd gerar qualquer 6nus adicional, devendo estar todos os custos contemplados
na proposta. .

6.2.24. Os equipamentos necessarios ao funcionamento dos pontos remotos deverio adequar
a tensdo e as condigdes ambientais existentes nos locais de instalagfo.

6.2.25. Protegdes adicionais, climatizagdo e outras situagdes que o Contratado julgar
necessério para perfeita operacdo e integridade dos seus equipamentos, deverfo ser
providenciados sem qualquer 6nus adicional para o Contratante.

6.2.26. O Contratado deve realizar a instalagdo e configuragdo de todos os recursos de sua
propriedade, necessdrios a realizagdio dos servigos (tais como racks, modens,
roteadores, switch, conversores, etc.), observando o horirio de expediente e
restrigdes de acesso aos respectivos locais. Caso seja necessdrio, deve-se obter
autorizagdo prévia da administragfio para acessar os locais nos horérios estipulados,
informando nome e RG do(s) funcionario(s)autorizado(s) na solicitagio.

6.2.27. Todos os equipamentos deverdo ser disponibilizados em comodato, com garantia
total sob responsabilidade do Contratado, ficando o Contratante apenas com a
obrigagdo da guarda e conservagiio dos mesmos.

6.2.28. A infraestrutura da rede de comunicagdo também deve possuir recursos para garantia
de desempenho e privacidade, além de permitir a utilizagcdo de enderecamento IP
privativo do Contratante. .

6.2.29. As providéncias necessdrias a liberaglo, licenciamento e legalizagiio do servigo

~ perante os 6rgos municipais, estaduais, federais ou concessionérias, se for o caso, é
de responsabilidade do Contratado.

6.2.30. O servigo de acesso a internet devera ser prestado pelo Contratado. A disponibilidade
deve ser medida mensalmente e atender pelo menos o minimo solicitado — conforme
o item.

6.2.31. A rede interna (local) em cada umdacle (ponto remoto) € de responsabllldade do

~ s - — --‘—-—-A——-—-—--mcaﬁtﬁtahte il e e e M . A P e A 'l A S e 24 bt i sa et it

6.2.32. O Contratante indicara o local especifico em que cada um dos pontos da rede devera
ser entregue.

6.2.33. A proposta devera contemplar apenas o valor de mensalidade, sendo que todos os
custos deverdo estar diluidos nessa mensalidade, devendo os valores serem
uniformes para todos os pontos (na mesma faixa de velocidade) dentro de cada lote,
ndo podendo haver diferengas entre eles, independente da distincia e do custo para
sua implantagio.
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6.2.34. A empresa Contratada deve dispor de infraestrutura para aumentar, caso necessario,
a largura de banda do link de acesso a Internet.

6.2.35. Os equipamentos de acesso deverdo ser entregues, instalados e configurados.

6.2.36. Os servicos de manutengdo técnica, objeto deste edital, deverdio ser prestados 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 dias por ano.

6.2.37. Deverio ser efetuados testes de verificagdo de qualidade do servigo sempre que
necessario, sem custos adicionais.

6.2.38. A empresa vencedora deverd ter licenca da ANATEL em nome proprio (matriz ou
filial), modalidade SCM, para explorar os servigos solicitados. Sob nenhuma
hipétese serdo aceitas licengas em nome de terceiros ou consércios, deverd também
ter projeto de infraestrutura e locagdo dos postes junto a Copel.

6.2.39. Na hipétese de caso fortuito ou forga maior em que acarrete danos aos equipamentos
disponibilizados pelo Contratado, especificamente, no equipamento conversor do
sinal de fibra éptica e nos casos em que, comprovadamente, nio seja de
responsabilidade do Contratado os danos, caberd 8 Administragao Piblica Municipal
realizar o pagamento do respectivo equipamento/conserto, através de indenizagio
administrativa.

6.2.40. Em observancia ao disposto no subitem 6.2.39 cabera ao Contratado disponibilizar
orgamento prévio especificando os danos que ocorreram nos equipamentos e os
valores do equipamento a ser substituido ou do conserto a ser realizado.

6.2.41. Em hipdtese alguma, serd de responsabilidade do Contratante realizar o pagamento
das manutengdes corretivas/ordindrias realizadas pelo Contratado. Sendo assim, € de
responsabilidade do Contratado as manutengdes e reparos realizados para garantir a
entrega do sinal de internet até o conversor de fibra dptica.

7. MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO DO OBJETO DA
CONTRATACAO
7.1. Condigdes Gerais:
7.1.1.  Aplicam-se as condigdes gerais de gestdo e de fiscalizagdo estabelecidas na minuta
padrdo do contrato administrativo.
7.1.2. A Contratagfio serd gerida e fiscalizada pelo(s) segumte(s) agente(s) publico(s):

C::t[:- ealt::ﬁo Nome Cargo Orgio de lotagdio

Gestor da Pedro Augusto Analistade | Departamento de
Contratagdo Santana TI TI

: ; Pedro Augusto Analista de Departamento de
Fiscal Técnico Santana I I

Fiscal Pedro Augusto Analista de Departamento de
Administrativo Santana TI Tl

7.1.3. Tendo em vista a natureza do objeto da contratagdio e as condigdes administrativas,
indica-se um unico servidor piblico efetivo para cumprir os papéis de gestdo e
fiscalizagdo desta contratagdo.

7.2. Condigdes especificas:
7.2.1. A avaliagdo da execugfio do objeto utilizard o Instrumento de Medig@o de Resultado

(IMR), conforme previsto no disposto neste item.
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IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Toépico Descrigiio

Finalidade Medir o tempo de atraso na execugfio do objeto da contratagdo, de acordo com o
disposto neste TR .

Meta a cumprir IAP igual ou superior a (90)%.

Instrumento de medi¢io |Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou
outros procedimentos de inspegdo.

Forma de[E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do
acompanhamento prazo em relagdo & quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Cailculo[IAP =100 * (ZQtap / ZQtr)
(métrica)

Onde:

IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;

~Qtap = Somaté6rio do quantitativo atendido no prazo méaximo estabelecido no
TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;

ZQtr = Somatorio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento
para o periodo de referéncia.

Observacdes Obs1: Serdo utilizados dias corridos na medigao.
Obs2: Os dias com expediente parcial no érgdo/entidade serdo considerados
como dias corridos no cémputo do indicador.

Inicio de Vigéncia A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no|IAP >=90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
pagamento e Sangdes IAP >= 80% e < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 70% e < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.2.2. Serdindicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:
a) ndo produzir os resultados acordados;
b) deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou
¢) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugéo do
servigo, ou utilizé-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
7.2.3. A utilizagdo do IMR n#o impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da execugdo do objeto da contratagéo.

8. DO RECEBIMENTO DO OBJETO DA CONTRATAGAO
8.1. Condigdes gerais:
8.1.1. Aplicam-se as condi¢des gerais de recebimento estabelecidas na minuta padrdo do
contrato administrativo que nfio forem incompativeis com as condigdes especificas
previstas neste TR.
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8.2. Condigdes especificas: EMISSAO DE RELATORIOS DE EXECUCAO.
8.2.1. Conforme disposto no subitem 5.2.2, caberd ao Contratado apresentar,
mensalmente, para conferéncia e aprovacio pelo gestor da contratagfio, um

relatorio de produtos/servigcos fornecidos/prestados.

8.2.1.1. O relatério de produtos/servigos fornecidos/prestados (planilha) contera,
no minimo:

a) ldentificagdo do servigo;
b) Quantitativo de cada servigo;
c) Identificagdo e localizagdio dos pontos de acesso a internet
disponibilizados no respectivo més de faturamento;
d) Identificagdo do agente publico responsdvel pelo requerimento e
recebimento de cada produto/servigo;
e) Dados do Contratado;
f) Dados do contrato/ata;
g) Valor unitério e total de todos os itens.
8.2.1.2.0 relatério de fornecimento de servigos deverda ser encaminhado
mensalmente pelo Contratado, ao Fiscal Administrativo da Contratago, via
e-mail ou WhatsApp oficial.

8.2.2. Os servigos serdio recebidos provisoriamente, no prazo de 2 dias Uteis, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termo de recebimento, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
8.2.2.1. O prazo da disposigdo acima serd contado do recebimento de comunicagdo

de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagio da execugdo
contratual a que se refere a parcela a ser paga.

8.2.3. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

8.2.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
cardter administrativo.

8.2.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada perfodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos, que podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.2.6. O recebimento podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando a execugdo do
objeto da contratagfo estiver em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdio das penalidades.

8.2.7. Quando a fiscalizag#o for exercida por um tinico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdio acerca das ocorréncias na execugdo do
contrato, em relagfo a fiscalizagio técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessérios, devendo encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

8.2.8. Quando a gestdo e a fiscalizagdo forem exercidas por um tnico servidor publico de
provimento efetivo, o termo de recebimento definitivo serd atestado e confirmado
pelo Secretdrio da pasta gerenciadora da contratago.
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8.2.9. Emitido o termo de recebimento definitivo pela comissdo, o Fiscal da Contratagéo
informard ao Contratado e & SEFAZ.

8.2.10. A emissdo da nota fiscal pelo Contratado observara as diretrizes e orientagdes da
SEFAZ.

8.2.11. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil a ele relativa pela sua
perfeita execugdo.

8.2.12. Qualquer duvida referente ao relat6rio mensal a ser enviado pelo Contratado deveréio
ser prontamente dirimidas com o Fiscal Administrativo da Contrata¢do e serdo
diligenciadas com brevidade para evitar atrasos no empenho, liquidagdo e
pagamento.
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9.1. Condig¢des gerais:
9.1.1. Aplicam-se as condigdes gerais de pagamento estabelecidas na minuta padrido do
contrato administrativo.

9.2. Condicdes especificas:
9.2.1. Ser4 pago mensalmente o valor efetivamente devido ao Contratado, pela quantidade
de links fornecidos e proporcionalmente aos dias de efetivo funcionamento da
internet em cada link disponibilizado.

10. DA DECLARACAO DE ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. Os valores despendidos com a presente contratagfio estdo de acordo com o planejamento
orgamentario.
10.2. A dotagdo orgamentdria especifica serd indicada no Parecer Contébil.

11. JUSTIFICATIVAS PARA A CONTRATACAO
11.1. DA NECESSIDADE E DA ESCOLHA DO OBJETO

11.1.1 A presente licitagdo tem por objeto a seleg¢@io de propostas visando a contratagfio de
empresas especializadas na prestagio de servigos para implantagio de rede
multisservi¢os que provera suporte a comunicagdo de dados e imagens dentro do
perimetro rural do municipio de Capanema, fornecendo acesso a internet e
interligando os prédios publicos.

11.1.2 Atualmente, hd uma grande demanda de servigos digitais de forma global. No Poder
Publico € crescente a necessidade de acesso a Rede Mundial de Computadores
(Internet), que € um servigo indispensdvel e essencial em qualquer municipio.

11.1.3 O Poder Pablico Municipal aos poucos esta oferecendo, em suas unidades, internet
aberta e gratuita para a populagéo. Desta forma, se faz necessaria a ampliagdo destes
recursos para aprimorar a capacidade de comunicag#o delas.

11.1.4 Ainda, cabe frisar que o aumento no nimero de links deve-se ao fato da formagao
de uma rede para o sistema de videomonitoramento, proporcionando maior
seguranga para o0 municipio, bem como ao crescente niimero de prédios publicos.

11.1.5 Desta forma, a prestagio de servigo de fornecimento de link de rede de internet ¢
necessaria para funcionamento dos 6rgdos da Administragdo Municipal. Sua
finalidade é permitir a comunica¢fio interna, bem como servir de canal de
comunica¢do e prestacdo de servigos publicos aos municipes, tornando-se

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85.760-000

CNPJ n° 75.972.760/0001-60 — Fone: (46) 3552-1321 - e-mail: adm capanema.pr.gov.br Figion; 11




&

Municipio de Capanema - PR
Secretaria Municipal de Administragdo - SECAD

dispensdvel maiores consideragdes acerca da necessidade de internet atualmente,

pois sem ela a Administragdo Municipal ndo alcanca o interesse publico.

11.2. DO PRECO

11.2.1 Os valores méximos de cada item foram definidos através do menor preco na
pesquisa de pregos realizada através do Sistema Banco de Pregos, com valores
predominantemente de fornecedores cadastrados no Banco de Fornecedores
Municipal, e/ou de empresas prestadoras de servigos na regido, além de pregos
atualmente praticados por esta Administragdo, cujo relatério e laudo da cotagio
encontram-se na fase interna do presente procedimento de contratagdo.

11.2.2 Com isso, cumpre salientar que a cotagfo realizada tanto pelo Sistema Banco de
Pregos quanto pelos or¢gamentos recebidos pela Secretaria ndo seguiu uma ordem
para empresas cotadas, sendo disparado e-mails para todos os fornecedores
conhecidos. Nesse passo, os pregos maximos de cada item definido através do menor
prego observaram os objetivos das contratagdes publicas, previsto no art. 5°, inciso |
e paragrafo §1° da LCM 14/22.

11.2.3 Nesse sentido, para os itens 1, 2 e 3 do lote 1, foi utilizado o menor prego obtido no
or¢camento definitivo anexo a este Termo. Em contrapartida, para os itens 4 e 5 do
lote 1, foi utilizado como pardmetro o prego atualmente praticado por esta
Administragdo Ptblica Municipal, conforme indenizag¢do administrativa anexa a este
Termo. Cumpre destacar, que o pagamento esta sendo realizado para empresa: Jones
Cristian Goerk Martini, uma vez que o fornecimento de link de internet para os locais
definidos nos itens 4 e 5 s3o em dreas rurais do Municipio de Capanema/PR, sendo
prestados apenas pela empresa supramencionada, conforme se extrai de informagdes
extraoficiais obtidas por técnicos e atuantes na area, sendo disponibilizado para esta
Administragdo link de internet via rddio com velocidade de download e upload de
10mps. Com isso, tendo em vista a busca por esta Administragfio Publica Municipal
em realizar a contratag8io mais vantajosa e com vistas a garantir a entrega do objeto
licitado, foi utilizado o prego atualmente praticado por esta Administragiio com a
empresa que fornece o servigo.

11.2.4 Ademais, para os itens 1 e 2 do lote 2, foi utilizado o pre¢o atualmente praticado
por esta Administragdo Publica Municipal, j& que consiste no mesmo evento
ocorrido para os itens 4 e 5 do lote 1. fornecidos e entregues por apenas uma
empresa local do Municipio de Capanema/PR, justificando-se a vantagem para esta
Administragdo dos valores maximos de cada item no mesmo sentido da justificativa
do item 11.2.3, tendo em vista os pregos praticados nos dias atuais.

11.2.5 Cumpre esclarecer, que os pregos coletados sdio praticados pelas empresas no
mercado local do Municipio de Capanema/PR, condizentes com a realidade local,
uma vez que os mesmos planos e pacotes sdo vendidos para qualquer cidaddo ou
empresa, sem adi¢do de valores e taxas.

11.2.6 Ainda assim, conforme cotagdes de pregos anexadas a este Termo de Referéncia,
fica demonstrado o esfor¢o da Administragdo em alcangar pregos justos para a
estimativa dos valores maximos para a contratagdo. Inclusive, realizando pesquisas
em sitios eletrdnicos de dominio amplo, em busca da mais vantajosa contratagdo para
esta Administragdo Publica Municipal. Desse modo, para que produzam todos os
efeitos legais esperados, foram observados os principios previstos no art. 4°da LCM
14/22. Nessa seara, como condi¢o de eficdcia da contratag@o, encontra-se garantido
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a consecugdo dos objetivos de interesse puiblico e coletivo.

11.3. DEMAIS JUSTIFICATIVAS PARA A CONTRATACAO DIRETA
11.3.1. DO FUNDAMENTO LEGAL PARA A CONTRATACAO DIRETA
Nio se aplica ao presente caso.
11.3.2. DA RAZAO DE ESCOLHA DA(S) EMPRESA(S)
Nio se aplica ao presente caso.
11.3.3. DA RAZAO DAS EMPRESAS COTADAS
Nio se aplica ao presente caso.

12. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. Faz-se necessaria a adogdo do Sistema de Registro de Pregos em razio da necessidade de
contratagdo fracionada do objeto da contratagdo, nfio havendo estimativa exata de
necessidade do quantitativo total contratado. Dessa forma, a existéncia de pregos registrados
implicard compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas ndo obrigara a
Administragdo a contratar (arts. 83, da Lei n° 14.133/2021 e 118, da LCM 14/2022).

12.2. Desta forma, a existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas
condigdes estabelecidas, mas ndo obrigard a Administragio a contratar. Justifica-se ainda a
motivagio para utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos em razdo de a demanda ser
eventual e futura, sendo utilizado o registro de acordo com a necessidade dos servigos
demandados.

12.3. Outro ponto que merece destaque ¢ o emprego de recursos financeiros somente para o
atendimento imediato da demanda.

12.4. As demais regras aplicéveis serdo indicadas na ata de registro de pregos e/ou regulamento
préprio.

13. PRAZO DE YIGENCIA DAS ALTERAGCOES DA CONTRATACKO :

13.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

13.1.1. Caso o prego seja vantajoso para o Contratante, o Contratado ndo podera recusar a
prorroga¢do da contratagdo, sendo vedada a interrupgo da execugdio do objeto da
contratagdo até eventual nova licitagdo a ser promovida pelo Contratante.

13.1.2. Na hipotese de o Contratado ndo possuir interesse na prorrogagdo contratual, este
devera comunicar ao Contratante, no prazo minimo de 90 (noventa) dias antes do
termo final do contrato/ata.

13.2. A ata de registro de pregos podera ser convertida em contrato, nos termos do art. 119
da LCM 14/22 e regulamento.

13.3. Convertida a ata em contrato, a vigéncia do contrato respeitard o regime dos contratos
administrativos.

13.4. O contrato decorrente deste processo de contratagdo, por tratar de objeto com natureza de
fornecimento continuo, poderda ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
maxima decenal, desde que a Secretaria interessada ateste que as condigdes e os pregos
permanecem vantajosos para a Administragio, permitida a negociagio com o(s)
contratado(s) ou a extingdo contratual sem 6nus para qualquer das partes.

13.5. A Secretaria interessada devera atestar, no inicio da contratagio e de cada exercicio, a
existéncia de créditos or¢amentdrios vinculados a contratago e a vantagem em sua
manutengdo.
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Serd possivel extinguir o contrato, sem 6nus, quando o contrato ndo oferecer vantagem ao

Municipio.

13.6.1. A extingdo mencionada no subitem 13.6 ocorrerd apenas na préxima data de
aniversario do contrato e somente podera ser efetivada pela Administragdo até dois
meses antes da referida data.

13.6.2. Para evitar a extingdo do contrato, na hipétese em que a Administragio entender que
a contratagio ndo mais lhe oferece vantagem, podera ser aberta negociagdo com o
contratado, objetivando a sua adequagfo e o restabelecimento da vantajosidade da
contratagdo.

Na hipdtese de conversdo da ata em contrato, em ndio havendo indicag¢do do cronograma de

execugdo do objeto, a Administragdo ndo serd obrigada a adquirir ou contratar o quantitativo

integral previsto no contrato, sendo devido ao Contratado somente o que for efetivamente
consumido.

Com relag@o as alteragdes contratuais, aplicam-se as disposi¢des gerais previstas no Edital,

na minuta da Ata de Registro de Pregos e na minuta do Contrato Administrativo.

INFORMACOES PARA COMPLEMENTACAO DO EDITAL

14.1.

QUALIFICACAO TECNICA.
14.1.1. A documentagdo relativa 8 QUALIFICACAO TECNICA consistird em:
14.1.1.1. Declaragifio, devidamente assinada pelo representante legal da empresa, de
que dispde de ferramental e instrumental técnico compativel e adequado
para a realizagdo dos servigos.
14.1.1.2. Registro/inscrigio/autorizacgiio/licenca da empresa licitante, em nome
préprio (matriz ou filial), junto & Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
— ANATEL, para prestagdo de SCM (Servigo de Comunicagido Multimidia)
compativel com o objeto desta licitagdo.
14.1.1.4. Comprovagio da capacita¢io técnico-operacional, mediante
apresentagdo de um atestado fornecido por pessoa juridica de direito
publico, em nome do licitante (matriz ou filial), relativos a execugdo dos
servigos que compdem as parcelas de maior relevincia técnica e valor
significativo da contratagio, a saber:

a) Servigos de acesso & internet, por fibra éptica, no perimetro rural.

INFORMACOES ADICIONAIS:

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

As notas fiscais deverdo ser emitidas em nome do MUNICIiPIO DE CAPANEMA (CNPJ:

75.972.760/0001-60), sito na Av. Gov. Pedro Viriato Parigot de Souza, n® 1080, Centro,

Capanema - PR, CEP: 85.760-000.

Havendo qualquer discordancia entre a descri¢do ou unidade de medida do CATMAT e ado

Edital/Termo de Referéncia, prevalecerd a descri¢dio e unidade de medida constante do

edital/Termo de Referéncia.

As Informagdes técnicas sobre as regras e procedimentos estabelecidos para o presente

processo de contratagdo devem ser solicitadas a Secretaria Municipal de Contratagdes

Publicas, por meio dos e-mails: smep(@capanema.pr.gov.br e

licitacao@capanema.pr.gov.br.

Mecanismos formais de comunicacio.

15.4.1. Sao definidos como mecanismos formais de comunicagdo, entre o Contratante e o
Contratado, os seguintes:
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a) Ordem de Servigo;
b) = Ata de Reunido;

¢) Oficio;
d) Sistema de abertura de chamados;
e) E-mails;

f) Mensagens por meio do aplicativo WhatsApp entre o Fiscal da Contratagio e o
responsavel legal ou preposto do Contratado.

Municipio de Capanema, Estado do Parana: Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada Parque
Caminho do Colono, ao dia 6 de maio de 2024.

Gilmar Gobato
Secretdrio Municipal de Administragdo

~ Felipe Carvalho Romero
Secretdrio Municipal de Logistica e Contratagdes

Jonas Welter
Secretdrio Municipal de Saiide

Alcione Roberto Closs
Secretario Municipal de Educagdo e Cultura

Gabriel Julio Alexandre Schuingel
Analista de Contratag¢des

Ciéncia do(a) Fiscal da Contratagdo em / /

Pedro Augusto Santana
Departamento de Tecnologia da Informagdo
Fiscal da Contratagdo
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ERRATA N° 22/2024
No Pregio Eletrénico n° 22/2024- Objeto: CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO

A INTERNET PARA ESPACOS LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICIPIO,
COM ADOCAO DO SISTEMA DE REGISTRO DE PREGOS

FICA REPUBLICADO O TERMO DE REFERENCIA

TERMO DE REFERENCIA (TR) DEFINITIVO |

“PROGRAMA COMPRAS CAPANEMA™
Lei Complementar Municipal n® 14/2022 (LCM 14/22)

1. IDENTIFICACAO DO(S) ORGAO(S) INTERESSADO E AGENTES PUBLICOS
1.1. ORGAO(S) PUBLICO(S) INTERESSADO(S)
1.1.1.  Orgio gestor: Sccretaria Municipal de Administragdo - SECAD;
1.1.2. Orgios participantes: Todas as demais Secretarias Municipais.

1.2. RESPONSAVEL(IS) PELO TERMO DE REFERENCIA E ANEXOS
1.2.1. Gilmar Gobato.
1.2.2. Jonas Welter.
1.2.3. Alcione Roberto Closs.
1.2.4. Felipe Carvalho Romero.
1.2.5. Pedro Augusto Gluszewicz Santana.
1.2.6. Gabriel Julio Alexandre Schuingel.

2. DA MODALIDADE E DO FORMATO DA CONTRATACAO
2.1. DA MODALIDADE DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.1.1. Indica-se o Pregio.

2.2. DA FORMA DA LICITACAO/CONTRATACAO
2.2.1. Indica-se a forma Eletronica.

3. RESUMO DO OBJETO :
3.1. CONTRATACAO DE SERVICO DE ACESSO A INTERNET PARA ESPACOS
LOCALIZADOS NA ZONA RURAL DO MUNICIPIO, COM ADOGAO DO SISTEMA
DE REGISTRO DE PRECOS.

3.2. Resumo dos lotes:

LOTE 1 - INTERNET - ZONA RURAL

© LOTE 2- LINK LAN-TO-LAN - ZONA RURAL

3.3. JUSTIFICATIVAS DO PARCELAMENTO OU NAO DO OBJETO E DA
PARTICIPACAOQ
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|

|

| 3.3.1. A divisdo por lotes possibilita uma logistica mais efetiva, o que impede que os

| servigos contemplados nos itens sejam prestados separadamente (por fornecedores
variados) e em momentos distintos, o que traria prejuizo as demandas rotineiras dos
orgdos participantes.

3.3.2. Justifica-se ainda o agrupamento dos diversos itens em lotes por existir
compatibilidade entre si e serem de naturezas semelhantes, observando-se, inclusive,
as regras de inser¢io mercadologica dos itens, de modo a manter a competitividade
necessaria a disputa, ampliando-se a participagdo e a competitividade no curso do
certame, que ¢ estimulada pela legislagdo de regéncia (arts. 4°, LCM 14/2022 e 5°,
Lei Federal n° 14.133/2021).

. 3.3.3. Em reforgo, como foram inseridos determinados itens em lotes nomeados conforme

suas naturezas, mostra-se adequada e vantajosa a entrega destes pelo mesmo
Contratado, o que facilita o controle e a gestdo contratual por parte da Administragio,
evitando transtornos durante a execugdo contratual.

4, iDENTIFlCACAD DOS ITEN, S, DOS QUANTITATIVOS E DOS VALORES DO QBJ'ETO

DA comuwio :

LOTE 1: INTERNET - ZONA RURAL

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 50MBPS E
UPLOAD DE 50MBPS COM
I | 68315 | GARANTIA DE ENTREGA DE 90% | 10 | UN | 129,90 | 1.299,00 | 15.588,00
. DO CONTRATADO,

DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR

DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 50MBPS E
2 | 68316 | UPLOAD DE 50MBPS COM | 20 | UN | 129,90 | 2.598,00 | 31.176,00
GARANTIA DE ENTREGA DE 90%
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
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COM RESOLUGAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

68317

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE S0MBPS E
UPLOAD DE S50MBPS COM
GARANTIA DE ENTREGA DE 90%
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

MES

109,90

109,90

1.318,80

68318

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
70% DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUGAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

20

109,90

2.198,00

26.376,00

68319

LINK DE INTERNET MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
70% DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
8 HORAS; IPV4 DEDICADO.

439,60

5.275,20

LOTE 2: LINK LAN-TO-LAN - ZONA RURAL

VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL DO LOTE 1: |

RS 79.734,00 @
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68320

LINK LAN-TO-LAN MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICAGAO POR  FIBRA
OPTICA COM VELOCIDADE DE
DOWNLOAD DE 20MBPS E
UPLOAD DE 20MBPS COM
GARANTIA DE ENTREGA DE 90%
DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
3 HORAS; IPV4 DEDICADO.

109,90

1.538,60

18.463,20

68321

LINK LAN-TO-LAN MENSAL COM
AS SEGUINTES CARACTERISTICAS
MINIMAS: FORMA DE
COMUNICACAO POR RADIO COM
VELOCIDADE DE DOWNLOAD DE
20MBPS E UPLOAD DE 20MBPS
COM GARANTIA DE ENTREGA DE
90% DO CONTRATADO,
DISPONIBILIDADE 24 HORAS POR
DIA, 7 DIAS POR SEMANA;
SUPORTE TECNICO PARA
EVENTUAIS FALHAS/PROBLEMAS,
COM RESOLUCAO EM NO MAXIMO
3 HORAS; IPV4 DEDICADO.

36

109,90

3.956,40

47.476,80

VALOR TOTAL ESTIMADO ANUAL DOLOTE 2: | RS 65.940,00

~ VALOR TOTAL ESTIMADO DA LICITAGAO

RS 145.674.00

DAS ESPECIFICACOES TECNICAS DO OBJETO DA CONTRATACAO.

4.1.1.

4.1.3.

O servigo de acesso a internet devera prover o transporte de dados, voz (telefonia) ¢
video (captura e transporte) através de um tnico meio fisico, que deverd ser
fornecido pelo Contratado em cada um dos enderegos/pontos determinados pelo
Contratante.
Cada ponto de acesso a internet deverd conter um conversor no padrido Ethernet
1000mbps, devendo o contratado fornecé-los, sem custos adicionais ao Contratante.
4.1.2.1. Os materiais e equipamentos necessdrios ao acesso a internet, a partir do
conversor, serdo de responsabilidade do Contratante.
Os equipamentos e as demais ferramentas disponibilizadas pelo licitante para a
prestagdo dos servigos estardo sujeitos a aprovagdo por parte do Contratante, por
meio de equipe técnica a ser designada pela Administragdo, que realizara inspegdes
in loco para verificar se as exigéncias e as necessidades da Administragdo Municipal
estdo sendo atendidas.
4.1.3.1. Em caso de ndo atendimento, a empresa licitante serd notificada para
realizar as adequagdes no prazo a ser concedido pela fiscalizagdo, de forma
a ndo comprometer a continuidade dos servigos publicos.

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321
CNPJ n® 75.972.760/0001-60 - wyww.capanema, pr,gov.br

Pégina: 4




Municipio de Capanema - PR

4.1.3.2. Apobs nova inspegio, caso seja constatado que os problemas persistem, serd
instaurado  processo administrativo para aplicagdo de sangdo
administrativa, sem prejuizo de rescisdo contratual.

4.2. DA INTERLIGACAO DOS PONTOS DE TRANSPORTE LAN-TO-LAN PARA O

SERVICO DE SEGURANCA PUBLICA.

4.2.1. O servigo devera ser disponibilizado até o ponto concentrador e em cada um dos
pontos remotos deverd ser entregue um equipamento com uma porta elétrica Gigabit
Ethemet.

4.2.2. As conexdes de rede entre as unidades remotas e os pontos concentradores deverdo
atender os seguintes requisitos:

a) Suportar velocidades maior ou igual a 90% da velocidade nominal,

b) Possuir laténcia média menor ou igual a 30 ms (pacote de 2048 bits);

¢) Permitir perda de pacotes menor a 1%;

d) A rede devera ser logicamente independente e isolada de qualquer outra rede,
utilizando para esse fim técnicas de formagdo de redes privadas virtuais;

43. DO ACESSO A INTERNET (ZONA RURAL)
4.3.1. O contratado deverd garantir a permanéncia dos servigos de link de internet até os
conversores de fibra 6ptica e de comunicagédo via radio, instalados nas unidades do
Contratante, de forma ininterrupta.

4.4. CARACTERISTICAS TECNICAS DE SERVICOS DE INSTALACAO E
CONFIGURACAO DOS PONTOS EXTERNOS
4.4.1. Os servigos deverdo:
a) Disponibilizar comunicagio para os pontos conforme as velocidades solicitadas
no item contratado.
b) Disponibilizar em cada ponto do Contratante, pelo menos 01 (uma) porta
Ethernet padrdo IEEE 802.3 com conector RJ-45, no concentrador da rede local
especifica de cada ponto com as velocidades contratadas.
¢) Os acessos deverilo ser exclusivos para uso da solugdo aplicada do Contratante,
com seguranga e privacidade dos dados.

4.5. ESPECIFICACOES DE CADA LOTE:

Item 1: Links de internet por fibra dptica mensais para espagos piblicos fixos, nos seguinte locais:

a) Escola Addo José Scherer (Distrito Cristo Rei);

b) Escola Afonso Arinos (Distrito Sdo Luiz);

c) Escola Benjamin Constant (Distrito Pinheiro);

d) Escola Campos Sales (Distrito Alto Faraday);

e) UBS Alto Faraday;
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f) UBS Cristo Rei;

g) UBS Duas Barras;

h) UBS Pinheiro;

i) UBS Santa Clara;

j) UBS Siéo Luiz.

Item 2: Links de internet por fibra dptica mensais para espagos publicos fixos (locais indefinidos)

Item 3: Link de internet por fibra 6ptica mensal para espago publico fixo, no seguinte local:

a) Secretaria de Viagdo e Obras (Parque de Maquinas).

Item 4: Links de internet por radio mensais para espagos publicos fixos (locais indefinidos)

Item 5: Links de internet por rddio mensais para espagos publicos fixos, nos seguinte locais:

a) Aduana Brasil e Argentina;

b) UBS Marechal Lott;

c) UBS Santa Ana;

d) UBS Tigrinho.

kot coliidie | bt

Ttem 1: Links de internet LAN-TO-LAN por fibra 6ptica mensais para as Cimeras monitoradas pela Policia Militar,

Item 2: Links de internet LAN-TO-LAN por ridio mensais para as Cimeras monitoradas pela Policia Militar.

5. MODELO E CONDICOES GERAIS DE EXECUCAO DA CONTRATACAO

. 5.1. Condigdes de execugiio dos itens 1,3 e 5 do Lote 1:

5.1.1. O Contratado devera prestar servigos com fornecimento dos materiais necessarios
em até 15 (quinze) dias corridos, apos a assinatura do contrato/ata, devendo, ao
final do referido prazo, todos os acessos & internet, nos espagos identificados,
estarem em perfeito funcionamento.
5.1.1.1. Caso haja servigo de acesso a internet em funcionamento em algum espago

pliblico definido acima, prestado gratuitamente por alguma empresa,
poderd ser desnecessdria a instalagdo e a disponibilizagdo de link de acesso
i internet pela empresa vencedora da presente licitagdo nesse(s) espago(s),
de acordo com o Contratante.

ar 0s nsaln | amente.
5.1.3. A velocidade da internet, estabelecida inicialmente, poderd ser alterada conforme a
necessidade, podendo o Contratante requerer aumentos de velocidades.
5.1.3.1. Caso haja necessidade de aumentos de velocidades da internet serd
garantido o direito ao reequilibrio econémico-financeiro do contrato, a ser
avaliado em procedimento préprio.
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5.1.4. O Contratante poderd, a qualquer momento, durante a vigéncia do contrato, requerer
novas instalagdes, cancelar circuitos e solicitar mudangas de enderego de qualquer
um dos pontos remotos, sem qualquer outro custo adicional & mensalidade paga pelo
servigo.

5.1.5. Nos pontos remotos, quando houver possibilidade, poderio ser utilizados Racks e
Nobreaks do Contratante que estejam disponiveis nestas unidades para instalagdo do
roteador e demais equipamentos.

5.2. Condigdes gerais de execugdio dos itens 2 ¢ 4 do Lote 1 e dos itens 1 e 2 do Lote 2:
5.2.1. O Contratado devera fornecer/prestar os produtos/servigos solicitados em até 15
(quinze) dias corridos apos o recebimento de requerimento formal do Fiscal da

. Contratagdo ou do Secretario da pasta, o qual sera elaborado ap6s a efetivagio do
contrato em carater imediato.
5.2.1.1. Diante de situagdio excepcional ou diante da impossibilidade fatica

mercadolégica, os prazos indicados neste topico de condigdes gerais de
execugio da contratagio poderdo ser reduzidos ou ampliados,
respectivamente, conforme constar no requerimento a que se refere o
subitem seguinte.

5.2.2. O requerimento mencionado no subitem anterior serd emitido, preferencialmente,
em formato digital, e devera conter as seguintes informagdes:

a) Identificagdo da Secretaria Municipal solicitante;

b) Descrigdo dos objetos ou servigos a serem fornecidos ou prestados;

¢) Local onde serio entregues os objetos ou prestados os servigos;

d) Prazo para entrega dos objetos ou para a execugdo dos servigos;

e) Quantidade, medidas, especificagdes, marca etc. dos objetos ou dos servigos,
quando for o caso;

f) Justificativa da quantidade requisitada;

g) Justificativa da necessidade do objeto, identificando, especificamente, em qual
servigo/atividade/local serd utilizado/destinado o objeto;

h) Assinatura da(o) Fiscal da Contratagdo e/ou do(a) Secretdrio(a) da pasta.

. 5.2.2.1. O requerimento, em regra, somente poderd ser enviado ao Contratado
posteriormente a emissdo da requisicdo de empenho e/ou da nota de
empenho pelo setor competente, constituindo responsabilidade do Fiscal
Administrativo da Contratagio, da respectiva Secretaria Contratante, a
realizagdo das diligéncias necessdrias.

5.2.2.2. Diante da urgéncia ou da dindmica acordada entre as partes, o requerimento
indicado no subitem 5.2.2 podera ser encaminhado diretamente para o
Contratado, sem a respectiva nota de empenho.

5.2.3. O requerimento indicado no subitem 5.2.2. serd encaminhado ao Contratado por e-
mail ou por WhatsApp.

5.2.4. A empresa licitante deve negar o fornecimento ou a prestagdo dos servigos caso
sejam solicitados sem a elaboragdo do requerimento ¢ as informagdes previstas no
subitem 5.2.2.
5.2.4.1. A recusa fundamentada neste subitem ndo gera responsabilidade ou

penalizagdo para a empresa vencedora do certame.,

5.2.5. O nio cumprimento do disposto neste item enseja a nulidade da contratagio e
possibilita a responsabilizagdo dos envolvidos.
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5.2.6. O fi imento/ do d /servi lo n m révio
imento do i to indi neste it onfi ncorréncia da

| empresa para a nulidade do ato fi do a ma-fi conl ossibilitando
ilagdo de e 1al nota de e itida aga 1t0s
se! rejuizo_da adocdo das medi abivei ra_apli nalidades
previstas na Lei 12.846/2013.
5.2.7. O(s) requerimento(s) devera(do) ser conferido(s) pela comissdo de recebimento da
Secretaria contratante, para fins de recebimento definitivo, preferencialmente de
forma digital.

5.2.8. S Tt rimentos _emitidos pela ecretari o r imento_definitiv
deverdo ser armazenados em ivo préprio retari tratants nos
. arquivo, ntabei EFAZ, preferencialment forma_digi ermitindo a
fiscalizacdo de or int

5.3. Condigdes especificas para a execucdo dos itens 2 e 4 do Lote 1 (Links de internet mensais
para espagos piblicos fixos - locais indefinidos):

5.3.1. Os links locais indefinidos serdo solicitados formalmente pelo Fiscal da
Contratagio e/ou pelo Secretirio do 6érgio demandante sempre que surgirem
demandas em novos locais/edificios publicos ndo previstos ou inexistentes no ato da
formalizagdo da contratagdo.

5.3.2. O Contratado devera fornecer/prestar os produtos/servigos solicitados em até 15
(quinze) dias corridos apds o recebimento de requerimento formal do Fiscal da
Contratagdo ou do Secretdrio da pasta.

5.3.3. O Contratado devera disponibilizar o link de internet no local informado pelo Fiscal
da Contratagio, que garanta a perfeita conexdo do sinal de internet disponibilizado.
Com base nisso, serd de responsabilidade do contratado todo o custo de
instalagéo/servigo realizado para garantir a boa conexdo do link de internet.

5.3.4. O contratado deverd, ainda, observar as condigdes estabelecidas no subitem 5.2 deste
Termo, bem como as obrigagdes gerais e especificas estipuladas no item 6 deste
Termo.

5.4. Condigdes especificas de execugdo dos itens 1 e 2 do Lote 2:

5.4.1. O cronograma para implantagio do servigo de monitoramento serd organizado com
o responsavel da Policia Militar que definira os locais de instalagdo. Desse modo,
somente apds a defini¢do dos locais de instalagdo das cidmeras serd solicitado pelo
Fiscal da Contratagdo a instalagdo do link lan-to-lan, observando os prazos e
condigdes estabelecidos neste Termo.

5.4.2. O Contratado deverd disponibilizar o link lan-to-lan, especificado no lote 2 deste
Termo, que garanta a perfeita conexdo entre as cdmeras e o prédio da Policia Militar
disponibilizado pelo contratado. Com base nisso, serd de responsabilidade do
contratado todo o custo de instalagdo/servigo realizado para garantir a boa conexio
das cimeras. Assim sendo, caberd ao Contratado realizar a instalagdo do link lan-to-
lan até o conversor de fibra dptica no local indicado pelo Fiscal da Contratagio.

5.5. DA CENTRAL DE ATENDIMENTO:
5.5.1. O Contratado deverd manter a Central de Atendimento para registro,
acompanhamento, resolugdo de problemas e esclarecimentos de dividas.
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5.5.2. O servigo da Central de Atendimento devera estar plenamente disponivel no regime
24x7 durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos 7 (sete) dias da semana.

5.5.3. O Contratante poderd, ainda, abrir ocorréncias de servi¢o diretamente com o
consultor responsdvel, a ser designado pela Contratada.

5.5.4. O acesso a Central deverd ocorrer, no minimo, por ligagdo telefonica gratuita, portal

‘ de atendimento ao cliente, correio eletronico ou WhatsApp.

5.5.5. Os técnicos da Central de Atendimento do Contratado deverdo conhecer as
caracteristicas dos servigos de comunicagio disponibilizados ao Contratante, estando
aptos a dar as informagdes basicas sobre seu funcionamento.

5.5.6. As ocorréncias de servigo serdo encerradas somente apos o aceite pelo Contratante.

. 5.5.7. No momento do encerramento da ocorréncia de servigo, o Contratado devera

contatar o Contratante para que este possa se certificar do retorno do servigo e dar o
aceite.

5.5.8. A contratada devera designar e manter um preposto ou consultor responsavel para
atendimento das questdes relacionadas ao servigo fornecido.

5.5.9. Interrupgdes programadas, para manutengdes preventivas, deverdo ser negociadas
com o CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias tteis.

5.5.10. Quando o contratante ndo for informado sobre a interrupgdo de manutengio
programada realizada pelo contratado, sera considerada como “indisponibilidade”,
podendo o contratado sofrer penalidades administrativas.

5.6. DOS CHAMADOS TECNICOS DE MANUTENCAO CORRETIVA:
5.6.1. Os atendimentos a chamados de manutengdo corretiva deverdo adotar um roteiro
basico, descrito a seguir, que poderi ser ajustado pelo contratante durante a vigéncia
do contrato, mediante aviso ao contratado, com antecedéncia de 30 (trinta) dias.

5.6.2. Da Abertura do Chamado Técnico:

a) Os servigos de manutengio corretiva deverdo ser prestados pelos Centros de
Atendimento mediante chamado efetuado pelo contratante, a setor
especificamente designado e capacitado do contratado, que para efeitos do

. presente serd designado Service Desk do contratado (SDC);

b) Os chamados serio centralizados no SDC;

¢) O contratante poderd realizar a abertura do chamado através de ligagdo
telefonica, acesso a portal de atendimento da contratada, através de e-mail, por
meio de WhatsApp ou por ferramenta propria de gestdo de incidentes que seja
capaz de gerar notificagdo automatica ao SDC do contratado;

d) O SDC devera registrar e confirmar a abertura do chamado, efetuado pelo
contratante;

e) Na abertura do chamado o Contratante informard os detalhes do
problema/defeito presente no servigo.

5.6.3. Do Encerramento do Chamado Técnico:

a) O Contratante fiscalizard o andamento e o encerramento do chamado, podendo
efetuar consultas, cobrar posigdo, solicitar urgéncia, definir prioridade, etc.,
através de contato telefénico, correio eletronico, WhatsApp ou através das
ferramentas de notificagdo interna do sistema de Gestdo de Chamados;
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b) Apos o atendimento de cada chamado o Contratado deverd enviar um relatério
contendo a descrigdo do chamado, data e hora de abertura e de fechamento e os
detalhes das agoes realizadas para recuperagdo do servigo;

¢) Se houver atendimento do Contratado nas dependéncias do Contratante
(Datacenter) para reparo de equipamentos de transmissdo de dados, switches,
roteadores, etc; o Contratado devera preencher um Relatério de Atendimento
Técnico, RAT.;

d) No RAT devera constar o nome do técnico ¢ do usuario de forma legivel, bem
cOmo suas assinaturas;

e) O modeloda RAT contendo as informagdes minimas devera ser apresentado ao

. Contratado apos a assinatura do contrato/ata;

f) A SDC do Contratado registrara no sistema de Gestio de Chamados, ou por
meio eletronico (WhatsApp/e-mail), a solugdo do problema;

g) O chamado serd encerrado somente apos a solugdo definitiva do defeito. Caso
a solugdo seja tempordria, 0 SDC devera comunicar a situagdo ao Contratante ¢
informar previsdo para solugido definitiva. Nesta situagiio o chamado ndo serd
encerrado.

5.6.4. Da Contagem do Prazo de Atendimento do Chamado Técnico:

a) O prazo méximo de atendimento deverd seguir rigorosamente as definigdes
descritas no item 4 deste TR;

b) O inicio da contagem do prazo de atendimento serd computado da data e hordrio
do encaminhamento do incidente pelo Contratante;

¢) Para efeitos de atendimento ao SLA de reparo e recuperagio do servigo, serd
considerado o periodo de inicio (Abertura do Chamado Técnico) e o prazo final
da solugdo (Encerramento do Chamado Técnico);

d) Para efeitos de desconto por interrupgdo do servigo, Glosa de Valores, serd
considerado o periodo completo da inoperancia, do inicio da indisponibilidade
até o retorno total do servigo;

e) Para efeito de caracterizagdo do encerramento de chamados, sera considerada a

. data e hora da comunicagdo, realizada junto ao sistema/aplicativo/e-mail, com
a informagdo da solugdo e também, se for o caso de atendimento em loco, a
inser¢do do Relatério de Atendimento Técnico - RAT, devidamente assinado
pelo técnico e usudrio local do atendimento, constando a solugdo definitiva,
bem como o que foi executado para tal solugdo;

f) Caso a solugdo seja tempordria, o Contratado deverd registrar a situagdo e
informar a previsio para solugdo definitiva. Neste caso, o prazo ndo serd
interrompido ¢ o apontamento da sangdo administrativa levard em conta o
impacto nos servigos do usudrio.

6. OBRIGACOES DO(S) CONTRATADO(S) NA EXECUCAO DO OBJETO
6.1. Obrigagdes gerais:
6.1.1. Aplicam-se as obrigagdes gerais estabelecidas na minuta padrio do contrato
administrativo.

6.2. Obrigagdes Especificas:
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6.2.1. Fornecer mio de obra qualificada, materiais ¢ instalagdo de todos os equipamentos
inerentes ao objeto deste ajuste, bem como os meios ferramentais, instrumentais, de
transporte e supervisio de todos os servigos a serem executados, seguindo as
especificagdes previstas neste termo de referéncia.

6.2.2. Disponibilizar o servigo, de forma ininterrupta, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7
(sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato.

6.2.3. Comunicar o Contratante, imediatamente, qualquer alteragio que possa
comprometer a execugido do servigo.

6.2.4. Adequar, por determinagdo do Municipio, imediatamente, qualquer servi¢o que nio
esteja sendo executado de acordo ou que ndo atenda a finalidade que dele

. naturalmente se espera, até o prazo maximo de 3 (trés) dias corridos.

6.2.5. Oferecer a migragdo, sem Onus, para novas tecnologias de funcionamento que
venham a ser disponibilizadas pela durante a vigéncia deste contrato.

6.2.6. Caso nio seja possivel efetuar as adequagdes corretivas, ou caso a empresa se recuse
arealizar tais adequagdes, e do ato resulte dano ao Municipio, garantida ampla defesa
e o contraditério, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato.

6.2.7. Fornecer em regime de comodato ndo oneroso, conversores, roteadores ¢ acessorios
necessdrios ao estabelecimento do servigo.

6.2.8. Instalar novos pontos de link de internet banda larga por meio de conexdo via fibra
optica ou radio, e link de interconexdo conforme necessidade, através da
formalizagdo de termo aditivo contratual, salvo quando comprovada inviabilidade
técnica.

6.2.9. Zelar pela perfeita execugdo e funcionamento dos servigos contratados.

6.2.10. Assumir a responsabilidade pela qualidade dos servigos, bem como por quaisquer
danos decorrentes da execugdo deste, causados ao Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugdo dos servigos, ndo reduzindo ou
excluindo tal responsabilidade face a fiscalizagdo ou acompanhamento da
Administragdo, ocorrendo por sua conta exclusiva todas as providéncias e despesas
decorrentes.

6.2.11. Facilitar e sujeitar-se a todas as atividades de fiscalizagdo que serdo realizadas pelos

. servidores designados do Contratante, fornecendo todas as informagdes que forem
necessdrias.

6.2.12. Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de dmbito
federal, estadual ou municipal, como também assegurar os direitos ¢ o cumprimento
de todas as obrigagdes estabelecidas pela regulamentagdo da ANATEL.

6.2.13. Disponibilizar central de servigos para abertura de chamados, todos os dias da
semana, 24 horas por dia, visando a solugdo de problemas relacionados a utilizag¢do
do servigo de conexilo a Internet e/ou interligagdo, através de ligagdo gratuita ou a
custo de chamada local e servigo de mensagens via WhatsApp.

6.2.14. Disponibilizar pessoal devidamente treinado para o atendimento dos chamados
técnicos, quando a solicitagdo dos servigos.

6.2.15. Efetuar atendimento e a resolugdo do chamado técnico no tempo determinado no
item contratado, a contar da solicitagdo.

6.2.16. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo
e qualquer assunto de interesse do Contratante, ou de terceiros de que tomar
conhecimento, em razdio da execugdo do objeto deste contrato, devendo orientar seus
empregados nesse sentido.
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6.2.17. Ndo subcontratar o objeto, no seu todo, sob qualquer hipotese. Em caso de
subcontratagdo parcial, somente com a aquiescéncia prévia e expressa do Municipio.

6.2.18. Acompanhar e fiscalizar os servigos, anotando em registro préprio as falhas
detectadas e comunicando ocorréncias de quaisquer fatos que exijam medidas
corretivas por parte do Contratado.

6.2.19. Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a contratante.

6.2.20. Aplicar as sangdes administrativas contratuais pertinentes, em caso de
inadimplemento.

6.2.21. Comunicar prontamente a qualquer anormalidade, podendo, caso ndo esteja de
acordo com as especificagdes e condigdes estabelecidas.

. 6.2.22. A nio podera sob hipétese alguma implementar nenhum tipo de filtro de pacotes

e/ou caché transparente que possam incidir sobre o trifego originado ou destinado
ao Contratante.

6.2.23. O Contratado deve fornecer toda instalagdo de acesso externo da rede, incluindo
cabos, tubulagdes, conexdes, fixagdes nos pontos remotos do Contratante e ndo
devera gerar qualquer dnus adicional, devendo estar todos os custos contemplados
na proposta.

6.2.24. Os equipamentos necessdrios ao funcionamento dos pontos remotos deverdo adequar
a tensdo ¢ as condigdes ambientais existentes nos locais de instalagdo.

6.2.25. Protegdes adicionais, climatizagdo e outras situagdes que o Contratado julgar
necessério para perfeita operagdo e integridade dos seus equipamentos, deverdo ser
providenciados sem qualquer 6nus adicional para o Contratante.

6.2.26. O Contratado deve realizar a instalagdo e configuragdo de todos os recursos de sua
propriedade, necessdrios & realizagdo dos servigos (tais como racks, modens,
roteadores, switch, conversores, etc.), observando o hordrio de expediente ¢
restrigdes de acesso aos respectivos locais. Caso seja necessario, deve-se obter
autorizagdo prévia da administragdo para acessar os locais nos horérios estipulados,
informando nome e RG do(s) funciondrio(s)autorizado(s) na solicitagdo.

6.2.27. Todos os equipamentos deverdo ser disponibilizados em comodato, com garantia
total sob responsabilidade do Contratado, ficando o Contratante apenas com a

. obrigagdo da guarda e conservagdo dos mesmos.

6.2.28. A infraestrutura da rede de comunicagdo também deve possuir recursos para garantia
de desempenho e privacidade, além de permitir a utilizagdo de enderegamento [P
privativo do Contratante.

6.2.29. As providéncias necessarias a liberagdo, licenciamento e legalizagdo do servigo
perante os 6rgdos municipais, estaduais, federais ou concessiondrias, se for o caso, é
de responsabilidade do Contratado.

6.2.30. O servigo de acesso a internet deverd ser prestado pelo Contratado. A disponibilidade
deve ser medida mensalmente ¢ atender pelo menos o minimo solicitado — conforme
o item,

6.2.31. A rede interna (local) em cada unidade (ponto remoto) é de responsabilidade do
Contratante.

6.2.32. O Contratante indicard o local especifico em que cada um dos pontos da rede deverd
ser entregue.

6.2.33. A proposta devera contemplar apenas o valor de mensalidade, sendo que todos os
custos deverdo estar diluidos nessa mensalidade, devendo os valores serem
uniformes para todos os pontos (na mesma faixa de velocidade) dentro de cada lote,
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nido podendo haver diferengas entre eles, independente da distdncia e do custo para
sua implantagdo.

6.2.34. A empresa Contratada deve dispor de infraestrutura para aumentar, caso necessario,
a largura de banda do link de acesso a Internet.

6.2.35. Os equipamentos de acesso deverdo ser entregues, instalados e configurados.

6.2.36. Os servigos de manutengdo técnica, objeto deste edital, deverdo ser prestados 24
(vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana, 365 dias por ano.

6.2.37. Deverido ser efetuados testes de verificagdo de qualidade do servigo sempre que
necessario, sem custos adicionais.

6.2.38. A empresa vencedora devera ter licenga da ANATEL em nome proprio (matriz ou
filial), modalidade SCM, para explorar os servigos solicitados. Sob nenhuma
hipétese serdo aceitas licengas em nome de terceiros ou consércios, deverd também
ter projeto de infraestrutura e locagdo dos postes junto a Copel.

6.2.39. Na hipotese de caso fortuito ou forga maior em que acarrete danos aos equipamentos
disponibilizados pelo Contratado, especificamente, no equipamento conversor do
sinal de fibra Optica e nos casos em que, comprovadamente, ndo seja de
responsabilidade do Contratado os danos, caberd @ Administragdo Piblica Municipal
realizar o pagamento do respectivo equipamento/conserto, através de indenizagdo
administrativa.

6.2.40. Em observincia ao disposto no subitem 6.2.39 cabera ao Contratado disponibilizar
orgamento prévio especificando os danos que ocorreram nos equipamentos € 0s
valores do equipamento a ser substituido ou do conserto a ser realizado.

6.2.41. Em hip6tese alguma, serd de responsabilidade do Contratante realizar o pagamento
das manutengdes corretivas/ordindrias realizadas pelo Contratado. Sendo assim, ¢ de
responsabilidade do Contratado as manutengdes e reparos realizados para garantir a
entrega do sinal de internet até o conversor de fibra dptica.

MODELO DE GESTAO E FISCALIZACAO DA EXECUCAO ‘DO OBJETO DA
CONTRATACAO
7.1. Condigdes Gerais:
7.1.1.  Aplicam-se as condigdes gerais de gestdo e de fiscalizagdo estabelecidas na minuta
padrio do contrato administrativo.
7.1.2. A Contratagdo sera gerida e fiscalizada pelo(s) seguinte(s) agente(s) plblico(s):

Papel na
t
Contritaghe Nome Cargo Orgiio de lotagio
Gestor da Pedro Augusto Analista de | Departamento de
Contratagdo Santana TI TI

lista di D
Fiscal Técnico Pedro Augusto Analista de epartamento de

Santana TI TI
Fiscal Pedro Augusto Analistade | Departamento de
Administrativo Santana TI TI

7.1.3. Tendo em vista a natureza do objeto da contratagdo e as condigdes administrativas,
indica-se um unico servidor publico efetivo para cumprir os papéis de gestdo e
fiscalizagdo desta contratagao.
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7.2. Condigdes especificas:
7.2.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizard o Instrumento de Medigdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no disposto neste item.

IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO

Topico Descrigdo

Finalidade Medir o tempo de atraso na execugdo do objeto da contratagéo, de acordo com
o disposto neste TR .

. Meta a cumprir IAP igual ou superior a (90)%.

Instrumento de medigio | Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou
outros procedimentos de inspegéo.

Forma de | E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendida dentro do
acompanhamento prazo em relagdo 4 quantidade total atendida no periodo de referéncia.
Periodicidade Mensal
Mecanismo de Cilculo | IAP =100 * (ZQtap / ZQtr)
(métrica)
Onde:
IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
EQtap = Somatério do quantitativo atendido no prazo maximo estabelecido no
TR com previsdo de encerramento para o periodo de referéncia;
ZQtr = Somatério do quantitativo total registrado com previsio de
encerramento para o periodo de referéncia.
Observagdes Obsl: Serdo utilizados dias corridos na medigdo.
Obs2: Os dias com expediente parcial no érgio/entidade serdo considerados
. como dias corridos no cémputo do indicador.
Inicio de Vigéncia A partir da assinatura do contrato.

Faixas de ajuste no [ [AP>=90%: sem descontos sobre o valor da fatura mensal.
pagamento e Sangdes IAP >= 80% ¢ < 90%: 10% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP >= 70% ¢ < 80%: 20% de desconto sobre o valor da fatura mensal.
IAP < 70%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

7.2.2. Serd indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional & irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que o Contratado:
a) ndo produzir os resultados acordados;
b) deixar de executar, ou nio executar com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou
¢) deixar de utilizar materiais ¢ recursos humanos exigidos para a execugdo do
servigo, ou utilizd-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada.
7.2.3. A utilizagiio do IMR néo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos
para a avaliagdo da execugdo do objeto da contratagdo.
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DO RECEBIMENTO DO OBJETO DA CONTRATACAO

8.1.

8.2

Condigdes gerais:

8.1.1. Aplicam-se as condigdes gerais de recebimento estabelecidas na minuta padrdo do
contrato administrativo que ndo forem incompativeis com as condigdes especificas
previstas neste TR.

Condigdes especificas: EMISSAO DE RELATORIOS DE EXECUGAO.
8.2.1. Conforme disposto no subitem 5.2.2, caberd ao Contratado apresentar,
mensalmente, para conferéncia e aprovagio pelo gestor da contratagio, um

relatdrio de pro rvicos fornecidos/prestados.
8.2.1.1. O relatério de produtos/servigos fornecidos/prestados (planilha) contera,
no minimo:

a) Identificagdo do servigo;
b) Quantitativo de cada servigo;
¢) ldentificagdo e localizagdio dos pontos de acesso a internet
disponibilizados no respectivo més de faturamento;
d) Identificagdo do agente piblico responsavel pelo requerimento e
reccbimento de cada produto/servigo;
¢) Dados do Contratado;
f) Dados do contrato/ata;
g) Valor unitdrio e total de todos os itens.
8.2.1.2.0 relatério de fornecimento de servigos deverd ser encaminhado
mensalmente pelo Contratado, ao Fiscal Administrativo da Contratagdo, via
e-mail ou WhatsApp oficial.

8.2.2. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 2 dias Gteis, pelos fiscais
técnico ¢ administrativo, mediante termo de recebimento, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de cardter técnico e administrativo.
8.2.2.1. O prazo da disposigdo acima serd contado do recebimento de comunicagido

de cobranga oriunda do Contratado com a comprovagdo da execugio
contratual a que se refere a parcela a ser paga.

8.2.3. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo que comprove o cumprimento das exigéncias de caréter técnico.

8.2.4. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
cardter administrativo.

8.2.5. Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o
fiscal técnico do contrato ird apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto
e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consondncia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatorio
a ser encaminhado ao gestor do contrato.

8.2.6. O recebimento podera ser rejeitado, no todo ou em parte, quando a execugdo do
objeto da contratagdio estiver em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

8.2.7. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execugio do
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contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e administrativa ¢ demais documentos que
julgar necessérios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

8.2.8. Quando a gestio e a fiscalizagdo forem exercidas por um unico servidor ptblico de
provimento efetivo, o termo de recebimento definitivo sera atestado e confirmado
pelo Secretdrio da pasta gerenciadora da contratagio.

8.2.9. Emitido o termo de recebimento definitivo pela comissdo, o Fiscal da Contratagdo
informaré ao Contratado e a SEFAZ.

8.2.10. A emissdo da nota fiscal pelo Contratado observara as diretrizes ¢ orientagdes da
SEFAZ.

8.2.11. O recebimento do objeto ndo exclui a responsabilidade civil a ele relativa pela sua
perfeita execugdo.

8.2.12. Qualquer duvida referente ao relatério mensal a ser enviado pelo Contratado deverdo
ser prontamente dirimidas com o Fiscal Administrativo da Contratagdo e serdo
diligenciadas com brevidade para evitar atrasos no empenho, liquidagdo e
pagamento.

9. DO PAGAMENTO : Rt ey
9.1. Condigdes gerais:
9.1.1. Aplicam-se as condigdes gerais de pagamento estabelecidas na minuta padrdo do
contrato administrativo.

9.2. Condigdes especificas:
9.2.1. Seréd pago mensalmente o valor efetivamente devido ao Contratado, pela quantidade
de links fornecidos e proporcionalmente aos dias de efetivo funcionamento da
internet em cada link disponibilizado.

10. DA DECLARACAO DE ADEQUACAO ORCAMENTARIA
10.1. Os valores despendidos com a presente contratagdo estdo de acordo com o planejamento
orgamentério.
10.2. A dotagdio orgamentaria especifica sera indicada no Parecer Contabil.

11. JUSTIFICATIVAS PARA A CONTRATAGCAO
11.1. DA NECESSIDADE E DA ESCOLHA DO OBJETO

11.1.1 A presente licitagdo tem por objeto a selegdo de propostas visando a contratagio de
empresas especializadas na prestagdo de servigos para implantagio de rede
multisservigos que proverd suporte a comunicagio de dados e imagens dentro do
perimetro rural do municipio de Capanema, fornecendo acesso a internet e
interligando os prédios publicos.

11.1.2 Atalmente, hd uma grande demanda de servigos digitais de forma global. No Poder
Publico é crescente a necessidade de acesso @ Rede Mundial de Computadores
(Internet), que é um servigo indispensdvel e essencial em qualquer municipio.

11.1.3 O Poder Publico Municipal aos poucos esta oferecendo, em suas unidades, internet
aberta e gratuita para a populagio. Desta forma, se faz necessaria a ampliagdo destes
recursos para aprimorar a capacidade de comunicagdo delas.

11.1.4 Ainda, cabe frisar que o aumento no niimero de links deve-se ao fato da formagéo de
uma rede para o sistema de videomonitoramento, proporcionando maior seguranga
para 0 municipio, bem como ao crescente nimero de prédios publicos.
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11.1.5 Desta forma, a prestagdo de servigo de fornecimento de link de rede de internet é
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11.2. DO PRECO

11.2.1 Os valores maximos de cada item foram definidos através do menor prego na
pesquisa de pregos realizada através do Sistema Banco de Pregos, com valores
predominantemente de fornecedores cadastrados no Banco de Fomecedores
Municipal, ¢/ou de empresas prestadoras de servigos na regido, além de precos
atualmente praticados por esta Administracdo, cujo relatério e laudo da cotagdo
encontram-se na fase interna do presente procedimento de contratagio.

11.2.2 Com isso, cumpre salientar que a cotagdo realizada tanto pelo Sistema Banco de
Pregos quanto pelos orgamentos recebidos pela Secretaria ndo seguiu uma ordem
para empresas cotadas, sendo disparado e-mails para todos os fornecedores
conhecidos. Nesse passo, os pregos maximos de cada item definido através do menor
prego observaram os objetivos das contratagdes publicas, previsto no art. 5° inciso [
e paragrafo §1° da LCM 14/22.

11.2.3 Nesse sentido, para os itens 1, 2 lote 1, foi utilizado o menor prego obtido no
orgamento definitivo anexo a este Termo. Em contrapartida, para os itens 4 e 5 do
lote 1, foi utilizado como parimetro o prego atualmente praticado por esta
Administragdo Piblica Municipal, conforme indenizagdo administrativa anexa a este
Termo. Cumpre destacar, que o pagamento estd sendo realizado para empresa: Jones
Cristian Goerk Martini, uma vez que o fornecimento de link de internet para os locais
definidos nos itens 4 e 5 sdo em dreas rurais do Municipio de Capanema/PR, sendo
prestados apenas pela empresa supramencionada, conforme se extrai de informagdes
extraoficiais obtidas por técnicos e atuantes na drea, sendo disponibilizado para esta
Administragdo link de internet via radio com velocidade de download e upload de
10mps. Com isso, tendo em vista a busca por esta Administragdo Pablica Municipal
em realizar a contratagdo mais vantajosa e com vistas a garantir a entrega do objeto
licitado, foi utilizado o prego atualmente praticado por esta Administragdo com a
empresa que fornece o servigo.

11.2.4 Ademais, para os itens 1 e 2 do lote 2, foi utilizado o prego atualmente praticado
por esta Administragdo Publica Municipal, ja que consiste no mesmo evento ocorrido
para os itens 4 e 5 do lote 1, fornecidos e entregues por apenas uma empresa local
do Municipio de Capanema/PR, justificando-se a vantagem para esta Administragio
dos valores maximos de cada item no mesmo sentido da justificativa do item 11.2.3,
tendo em vista os pregos praticados nos dias atuais.

11.2.5 Cumpre esclarecer, que os pregos coletados sdio praticados pelas empresas no
mercado local do Municipio de Capanema/PR, condizentes com a realidade local,
uma vez que os mesmos planos e pacotes sdo vendidos para qualquer cidaddo ou
empresa, sem adigdo de valores e taxas.

11.2.6 Ainda assim, conforme cotagdes de pregos anexadas a este Termo de Referéncia,
fica demonstrado o esforgo da Administragdo em alcangar pregos justos para a
estimativa dos valores mdximos para a contratagdo. Inclusive, realizando pesquisas
em sitios eletronicos de dominio amplo, em busca da mais vantajosa contratagio para

Avenida Governador Pedro Viriato Parigot de Souza, 1080 - Centro - 85760-000 - Fone:(46)3552-1321 )
CNPJ n® 75.972.760/0001-60 - www copanema,pr.gov.br Pigina: 17




Municipio de Capanema - PR

esta Administragdo Pblica Municipal. Desse modo, para que produzam todos os
efeitos legais esperados, foram observados os principios previstos no art. 4° da LCM
14/22. Nessa seara, como condigdo de eficdcia da contratagdo, encontra-se garantido
a consecugdo dos objetivos de interesse publico e coletivo.

11.3. DEMAIS JUSTIFICATIVAS PARA A CONTRATACAO DIRETA
11.3.1. DO FUNDAMENTO LEGAL PARA A CONTRATACAO DIRETA
Nio se aplica ao presente caso.
11.3.2. DA RAZAO DE ESCOLHA DA(S) EMPRESA(S)
Nio se aplica ao presente caso.
. 11.3.3. DA RAZAO DAS EMPRESAS COTADAS
Nio se aplica ao presente caso.

12. DO SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1. Faz-se necessaria a adogdo do Sistema de Registro de Pregos em razdo da necesmdadc de
contratagdo fracionada do objeto da contratagdo, ndo havendo estimativa exata de
necessidade do quantitativo total contratado. Dessa forma, a existéncia de pregos registrados
implicard compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas ndo obrigard a
Administragdo a contratar (arts. 83, da Lei n° 14.133/2021 e 118, da LCM 14/2022).

12.2. Desta forma, a existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas
condigdes estabelecidas, mas ndo obrigara a Administragdo a contratar. Justifica-se ainda a
motivagdo para utilizagdo do Sistema de Registro de Pregos em razdo de a demanda ser
eventual e futura, sendo utilizado o registro de acordo com a necessidade dos servigos
demandados.

12.3. Outro ponto que merece destaque ¢ o emprego de recursos financeiros somente para o
atendimento imediato da demanda.

12.4. As demais regras aplicdveis serdo indicadas na ata de registro de pregos e/ou regulamento
proprio.

13. PRAZO DE VIGENCIA DAS ALTERACOES DA CONTRATACAO

. 13.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos serd de 1 (um) ano e podera ser prorrogado,
por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso.

13.1.1. Caso o prego seja vantajoso para o Contratante, o Contratado ndo podera recusar a
prorrogagdo da contratagdo, sendo vedada a interrupgdo da execugdo do objeto da
contratagdo até eventual nova licitagdo a ser promovida pelo Contratante.

13.1.2. Na hipétese de o Contratado ndio possuir interesse na prorrogagio contratual, este
deverd comunicar ao Contratante, no prazo minimo de 90 (noventa) dias antes do
termo final do contrato/ata.

13.2. A ata de registro de pregos poderi ser convertida em contrato, nos termos do art. 119
da LCM 14/22 e regulamento.

13.3. Convertida a ata em contrato, a vigéncia do contrato respeitard o regime dos contratos
administrativos.

13.4. O contrato decorrente deste processo de contratagdo, por tratar de objeto com natureza de
fornecimento continuo, poderd ser prorrogado sucessivamente, respeitada a vigéncia
méxima decenal, desde que a Secretaria interessada ateste que as condigdes e os pregos
permanecem vantajosos para a Administragdo, permitida a negociagdo com ofs)
contratado(s) ou a extingdo contratual sem dnus para qualquer das partes.
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13.5. A Secretaria interessada deverd atestar, no inicio da contratagdo e de cada exercicio, a
existéncia de créditos orgamentarios vinculados a contratagdo e a vantagem em sua
manutengdo.

13.6. Sera possivel extinguir o contrato, sem 6énus, quando o contrato nio oferecer vantagem ao
Municipio.

13.6.1. A extingdo mencionada no subitem 13.6 ocorrerd apenas na proxima data de
aniversdrio do contrato e somente podera ser efetivada pela Administragdo até dois
meses antes da referida data.

13.6.2. Para evitar a extingdo do contrato, na hipotese em que a Administragdo entender que
a contratagdo ndo mais lhe oferece vantagem, podera ser aberta negociagdo com o

. contratado, objetivando a sua adequagdo e o restabelecimento da vantajosidade da

contratagdo.

13.7. Na hip6tese de conversdo da ata em contrato, em ndo havendo indicagdo do cronograma de
execugio do objeto, a Administragdo nio sera obrigada a adquirir ou contratar o quantitativo
integral previsto no contrato, sendo devido ao Contratado somente o que for efetivamente
consumido.

13.8. Com relagdo as alteragdes contratuais, aplicam-se as disposigdes gerais previstas no Edital,
na minuta da Ata de Registro de Pregos ¢ na minuta do Contrato Administrativo.

14. INFORMACOES PARA COMPLEMENTACAO DO EDITAL
14.1. QUALIFICACAO TECNICA.
14.1.1. A documentagio relativa 8 QUALIFICACAQ TECNICA consistird em:
14.1.1.1, Declaragio, devidamente assinada pelo representante legal da empresa, de
que dispde de ferramental e instrumental técnico compativel e adequado
para a realizagdo dos servigos.
14.1.1.2. Registro/inscri¢dio/autorizagio/licenca da empresa licitante, em nome
proprio (matriz ou filial), junto 4 Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
— ANATEL, para prestagio de SCM (Servigo de Comunicagio Multimidia)
compativel com o objeto desta licitagio.
14.1.1.4. Comprovagio da capacitagio técnico-operacional, mediante
. apresentagio de um atestado fornecido por pessoa juridica de direito
publico, em nome do licitante (matriz ou filial), relativos 4 execugdo dos
servigos que compdem as parcelas de maior relevincia técnica e valor
significativo da contratagdo, a saber:
a) Servigos de acesso 4 intern r fibra opti o perimetro

15. INFORMACOES ADICIONAIS:

15.1. As notas fiscais deverdo ser emitidas em nome do MUNICIPIO DE CAPANEMA (CNPJ:
75.972.760/0001-60), sito na Av. Gov. Pedro Viriato Parigot de Souza, n® 1080, Centro,
Capanema - PR, CEP: 85.760-000.

avendo qualquer di ddnci a descrigdo ¢ idade de A AT e a d

Edital/Termo de Referéncia, prevalecerd a descricdo e unidade de medida constante do
edital/Termo de Referéncia.

15.3. As Informagdes técnicas sobre as regras ¢ procedimentos estabelecidos para o presente
processo de contratagdo devem ser solicitadas a Secretaria Municipal de Contratagoes
Piblicas, por meio dos e-mails: smep(@capanema.pr.gov.br e
licitacao@capanema.pr.gov.br.

15.4. Mecanismos formais de comunicagio.

15.2.
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15.4.1. Sio definidos como mecanismos formais de comunicagio, entre o Contratante e o

Contratado, os seguintes:

a) Ordem de Servigo;

b) Ata de Reunido;

¢) Oficio;

d) Sistema de abertura de chamados;

e) E-mails;

f) Mensagens por meio do aplicativo WhatsApp entre o Fiscal da Contratagdo e o

responsdvel legal ou preposto do Contratado.

Municipio de Capanema, Estado do Parand: Cidade da Rodovia Ecolégica - Estrada Parque
Caminho do Colono, ao dia 6 de maio de 2024.

Gilmar Gobato
Secretdrio Municipal de Administragdo

Felipe Carvalho Romero

Secretario Municipal de Logistica e Contratagdes

Jonas Welter
Secretario Municipal de Saude

Alcione Roberto Closs
Secretdrio Municipal de Educagdo e Cultura

Gabriel Julio Alexandre Schuingel
Analista de Contratagées

Ciéncia do(a) Fiscal da Contratagdo em / /

Pedro Augusto Santana
Departamento de Tecnologia da Informagdo
Fiscal da Contratagdo
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Capanema, Cidade da Rodovia Ecolégica — Estrada Parque Caminho do Colono, ao(s)

06 dia(s) do més de maio de 2024 de 2024 P
ROSELIA KRIGER = ks """ "
BECKER SR BEA IO St S

PAGANI:6322582496 2520 v sccinanms
8.. . Oata: 2034.06 08 15:26 18.0300°
Roselia Kriger BECK g
Pregoeira/Chefe do Departamento de Contratagdes Publicas do
Municipio de Capanema
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